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SEBRAE SEBRAETEC

1 O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Amapa,
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de
servico social autbnomo, com sede na Avenida Ernestino Borges - 740 — Laguinho -
Macapé/AP — CEP- 68.908.198, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 04.662.409/0001-24, por meio
da Unidade de Solucdes Inovadoras e Competitivas — UNIC, torna publico a
regulamentacdo do produto SEBRAETEC/AP e a abertura das inscricbes para
CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS para integrar o0
CREDENCIAMENTO DO SEBRAETEC - SERVICOS TECNOLOGICOS PARA
INOVACAO DO SEBRAE/AP, na forma estabelecida neste Edital, com base no artigo
43 do Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema SEBRAE e Resolucéo
CDN n° 213/2011.

1.1 O presente Edital dispde sobre o Produto SEBRAETEC (Servi¢os Techologicos
para Inovacdo), sua finalidade é estabelecer e regulamentar as regras e
procedimentos de credenciamento e contratacdo de pessoas juridicas como
PRESTADORAS DE SERVICOS por meio do SEBRAETEC/AP.

1.2 O objeto do edital € o cadastramento de Pessoas juridicas que possuam
competéncia técnica comprovadas nas areas de gestdo da producédo e qualidade,
design, sustentabilidade e desenvolvimento tecnoldgico para integrar o cadastro
de Prestadores de Servicos Tecnolégicos do produto SEBRAE de Inovacao
Tecnologica — SEBRAETEC/AP, habilitando-se para prestar servicos ao publico alvo
do produto no ambito do Estado do Amapa.

1.3 Este edital e seus anexos estdo disponiveis no portal www.ap.sebrae.com.br
Edital SEBRAETEC n°01/2019.

1.4 O SEBRAE/AP nédo assegura qualquer prestacdo de servico para as
instituicbes/empresas que vierem a ser credenciadas. A contratagdo de uma
instituicdo/empresa do credenciamento somente se dara quando da ocorréncia de
demanda por servigo tecnolégico para inovacdo de um cliente do SEBRAETEC,
devidamente autorizada pelo SEBRAE/AP.

1.5 Fica assegurado ao SEBRAE/AP o direito de cancelar, no todo ou em parte, e
ou encerrar o periodo de credenciamento e demais etapas deste edital mediante
justificativa, sem que caiba, em decorréncia desta medida, qualquer indenizacgao,
compensacgao aos participantes ou reclamacgao destes.
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2 DA DEFINICAO

2.1 O SEBRAETEC tem por objetivo garantir ao seu publico-alvo o acesso a
servicos tecnologicos para inovacdo, promovendo a melhoria de processos, produtos
e servicos ou da introducédo de inovacdes nas empresas e mercados.

2.2 O SEBRAETEC é um Produto coordenado pelo SEBRAE Nacional e executado
no estado pelo SEBRAE/AP, por meio de termo de adeséo e as regras estabelecidas
no Regulamento do Produto e no Caderno Técnico.

2.3  S&o publico-alvo do SEBRAETEC:

2.3.1- Empreendimentos (Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte —
EPP e Microempreendedor Individual — MEI) regularizados perante o poder
publico através do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

2.3.2- As pessoas fisicas que estejam registradas no Sistema de Informacdes
Cadastrais do Artesanato Brasileiro (SICAB) e tenham a Carteira Nacional do
Artesdo ou Carteira Nacional de Trabalhador Manual (com a carteira valida no
momento do atendimento até o momento da conclusao do servigo);

2.3.3- Os produtores rurais que possuam inscricdo estadual de produtor,
namero do Imével Rural na Receita Federal (NIRF), declaracédo de aptiddo (DAP)
ao Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf); ou
Registro de Pescador.

Paragrafo Unico. Todos os publicos do SEBRAETEC estdo condicionados ao
limite de faturamento para Empresa de Pequeno Porte previsto na Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteragdes.

3 TIPOS DE SERVICOS

3.1 Os servigos tecnolégicos para a inovacdo do SEBRAETEC visam orientar ou
intervir na empresa para sua melhoria produtiva ou para o desenvolvimento de novo
processo, produto ou servigos, com vistas a promover incremento tecnoldgico focado
na competividade. S&o classificados em 4 tipos de servic¢os:

3.1.1 Consultoria Tecnolégica: servicos que visam orientar oS pequenos
negocios para definirem e adequarem seus processos, produtos e servigos, com
vistas a inovagado. Este servico pode ser utilizado para realizar a avaliacao
situacional de um determinado processo (s), produto (s), a fim de fornecer
orientacbes especificas a serem adotadas; apontar fontes de tendéncias
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tecnologicas; orientar o uso estratégico de informacdes tecnoldgica; bem como
orientar o desenvolvimento de servi¢o; produto ou melhoria de processo a fim de

guiar o desenvolvimento tecnoldgico para geracao de inovacfes na empresa.

3.1.2 Servigcos Metrologico: servicos de natureza laboratorial, abrangidos
pela Metrologia Cientifica e Industrial e pela Metrologia Legal, que considera
investigag&o por meio de andlises, determinacdo de uma ou mais caracteristicas
da amostra, conforme procedimento especificado, além do conjunto de
operacOes que estabelecem a relagdo entre os valores indicados por um
instrumento de medicao e os valores e as incertezas de medicao correspondente
aos padrodes utilizados.

3.1.3 Avaliacdo de Conformidade: servicos utilizados para demonstrar que
0S requisitos especificos relativos a um produto, proc4esso, sistema ou
organismo séo atendidos.

3.1.4 Prototipagem: servico que visa a producdo (fisica ou digital) de
projeto/modelo de produto ou servigo, com a finalidade de experimentar/testar
algum aspecto do produto final (funcionalidade, formato, caracteristicas, entre
outros)

AREAS TEMATICAS

Os atendimentos do Produto SEBRAETEC aprovados pelo SEBRAE/AP em

cada uma das areas tematicas obedecerdo aos parametros indicados nos quadros
abaixo, especificados na matriz de possibilidades de atendimento.

TIPO DE SERVICO ) ol sl €
g o s|le3 &
S2| oo |®E|l ©
A A i ; S5 | 82|95 =
AREAS TEMATICAS | SUBAREAS TEMATICAS 2c | SE (=€ 2
o O T 9 > O =
O |lw= |20 a
Design de Ambiente X
Desian Design de Comunicacéo X
>19 Design de Produto X
Design de Servico X
Mapeamento e Melhoria de Processo | X
. _ | Cadeia de Suprimentos X
Gestaq da Produgao Gestéo da Qualidade X
e Qualidade ..N =
Certificacéo/ Inspecao X X X
Metrologia X X
Sustentabilidade Gestéo da Sustentabilidade X
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Saude e seguranca no trabalho

Eficiéncia Energética

Agua, ar e solo

X

Residuos

X

Gestao da Inovacéo

Planejamento Tecnoldgico

. Transformagéo Digital
Desenvolvimento

Tecnolégico Melhoria genética e biotecnologia

Desenvolvimento do Produto

X X X X XXX XXX

Propriedade Intelectual

4.2 No valor do servigco jA devem estar inclusos os custos de deslocamentos,
hospedagem, alimentacdo e outros que porventura forem gerados para a prestacao
de servigos pela PRESTADORA DE SERVICOS.

4.3 O acesso ao SEBRAETEC pelas EMPRESAS DEMANDANTES sera limitado
a 3 (trés) servicos no mesmo ano.

4.4 Nao poderd ser repetida a prestacdo do mesmo servico para a mesma
EMPRESA DEMANDANTE no exercicio, exceto quando a ficha técnica permitir mais
de um atendimento para o respectivo servico.

5 FICHAS TECNICAS

5.1 Os servicos do SEBRAETEC serédo disponibilizados por meio de fichas
técnicas. Cada subarea tematica podera conter uma ou mais fichas técnicas, de
acordo com a possibilidade de atuacao de cada uma delas.

5.2 Cada ficha técnica descrevera o servi¢co tecnolégico ofertado no ambito do
SEBRAETEC, bem como as entregas que as prestadoras de servi¢cos deverado fazer
para o cliente atendido.

5.3 A relacdo das fichas técnicas atualizadas podera ser consultada no link
https://datasebrae.com.br/sebraetec

5.3 O credenciamento de empresas prestadoras de servico do presente edital
deverd ser feito a partir das fichas técnicas vigentes. Serd necessaria apresentacado
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de no minimo 2 (dois) atestados de capacidade técnica em cada ficha técnica
pleiteada.

5.4  As fichas técnicas poderdo exigir requisito minimo para atuacdo das mesmas.
Se for este o caso, a empresa devera apresenta-los conforme orientado. Essa
informacéo encontra-se no campo intitulado PERFIL DESEJADO DA PRESTADORA
DE SERVICO em cada uma das fichas técnicas.

5.5 A criacdo, atualizacéo ou extin¢do das fichas técnicas sera feita pelo COMITE
DO PORTFOLIO SEBRAETEC que podera extinguir, atualizar ou criar novas fichas
técnicas a qualquer tempo, sem que caiba, em decorréncia desta medida, qualquer
indenizacdo, compensacao aos participantes ou reclamacao destes.

5.6 As alteracBes nas fichas técnicas e nos valores maximos ndo impactardo os
servicos tecnoldgicos ja contratados pela empresa demandante.

6 DO SUBSIDIO

6.1 O acesso aos servicos ofertados pelo SEBRAETEC sera subsidiado pelo
SEBRAE/AP da, seguinte forma:

6.1.1- O SEBRAE Nacional subsidiara 70%, o SEBRAE/AP subsidiara 20% do
valor do servico aprovado para a EMPRESA DEMANDANTE
(Microempreendedor Individual (MEI), Produtor Rural, Microempresa e Empresa
de Pequeno Porte) a qual ficara responsavel pelo montante de 10% do total do
Servico;

6.2 A contrapartida exigida é financeira e devera ser paga diretamente ao
SEBRAE/AP;

6.2.1 Se a empresa néo vier a utilizar, no ano, o limite maximo do beneficio,
nao remanescera qualquer saldo ou crédito para o exercicio seguinte;

6.3 Para a concessao de novos beneficios ndo podera haver pendéncias
referentes a projetos anteriores. Considera-se “pendéncia”:

6.3.1 A inadimpléncia da empresa demandante para com o0 SEBRAE/AP;
6.3.2 Servicos SEBRAETEC cancelados por desisténcia da empresa

demandante sem justificativa plausivel que seja validada pelo gerente da
unidade onde a proposta foi executada.
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7 DOS ATORES E DAS RESPONSABILIDADES

7.1 O SEBRAE Nacional é responsavel pela definicdo das diretrizes nacionais, pela
Coordenacéo Geral do SEBRAETEC e por eventualmente operacionalizar e contratar
a prestacao de servigos tecnolégicos.

7.2 O SEBRAE/AP é responsavel pela gestédo estadual do SEBRAETEC, definicdo
dos servigos prestados no Estado, sua operacionalizacdo, o relacionamento com o
cliente e o correto cumprimento do Regulamento em seu Estado.

7.3 O COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC, formado por empregados do
Sistema SEBRAE, é responsavel pela definicdo das fichas técnicas dos servicos
tecnologicos que serdo prestados no SEBRAETEC bem como detalhamento dos
servigos e definicdo de precos méaximos, sendo cada servigo limitado a R$ 30.000,00
(trinta mil reais) por EMPRESA DEMANDANTE.

7.4 As PRESTADORAS DE SERVICO, pessoas juridicas com qualificacéo técnica
nas areas de ciéncia, pesquisa, tecnologia e inovacdo, sdo responsaveis pela
prestacado dos servicos previstos no SEBRAETEC as EMPRESAS DEMANDANTES.

7.5 As EMPRESAS DEMANDANTES sédo pessoas juridicas enquadradas como
clientes do SEBRAE, no item 2.3 deste Edital, que solicitam ao SEBRAE/AP acesso
a servicos de inovacdo e tecnologia que compdem o SEBRAETEC, contidos no
Caderno Técnico.

7.6 O COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC sera coordenado pelo SEBRAE
Nacional e constituido por empregados do Sistema SEBRAE indicados pela Diretoria
Técnica do SEBRAE Nacional.

8 DAS VEDACOES

8.1 E vedado o uso do SEBRAETEC para prestacdo de servicos ndo descritos no
Caderno Técnico e que ndo possuam fichas técnicas validadas pelo COMITE DO
PORTFOLIO SEBRAETEC.

8.2 E vedado contratar os tipos de servicos e escopos previstos no Caderno Técnico
do SEBRAETEC 4.0 por outra forma néo prevista neste regulamento, exceto para os
Editais de Inovacao para Desenvolvimento Tecnoldgico.
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8.3 E vedado o atendimento a potencial empresério, potencial empreendedor e a
empresas de médio e grande porte por meio do SEBRAETEC, conforme critério de
faturamento previsto na Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas
alteracodes.

8.4 E vedada a divulgacdo publica do SEBRAETEC pelas PRESTADORAS DE
SERVICOS, por meios eletronicos, impressos, sites ou qualquer outro meio de
divulgacao, bem como a captacdo de EMPRESAS DEMANDANTES.

8.5 E vedada a participacdo de PRESTADORAS DE SERVICOS, qualificadas como
entidades privadas com fins lucrativos, que apresentem em seu quadro societario:

8.5.1 Empregados, membros do Conselho Deliberativo, membros do
Conselho Fiscal ou integrantes da Diretoria Executiva do SEBRAE/AP;

8.5.2 Ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer das entidades as mesmas
operacionalmente vinculadas, estes até 180 (cento e oitenta) dias da data da
respectiva demisséo;

8.6 E vedado as PRESTADORAS DE SERVICOS, quando contratadas para os
servicos do SEBRAETEC, arcarem com contrapartida, integral ou parcial, da
EMPRESA DEMANDANTE destes servi¢os tecnoldgicos.

8.7 E vedado o uso do SEBRAETEC para realizacdo de demandas internas do
SEBRAE.

8.8 E vedado as PRESTADORAS DE SERVICOS atenderem EMPRESAS
DEMANDANTES que possuam soécios em comum, cbnjuges ou companheiros,
parentes em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade até B° grau.

8.9 E vedado & PRESTADORA DE SERVICOS receber pagamento, a qualquer
titulo, diretamente de cliente por servigos prestados no ambito do SEBRAETEC.

8.10 Estejam cumprindo penalidade de suspenséao do direito de licitar com o Sistema
SEBRAE, com a Administragdo Publica e com a Unido, ou ainda que tenham sido
declaradas inidéneas, cuja penalidade estiver em vigor;

8.11 Que se encontrem sob faléncia decretada, concurso de credores, dissolucao ou
liquidacdo; empresas em regime de consorcio, qualquer que seja sua forma de
constituicdo; empresas estrangeiras que nao estejam autorizadas a funcionar no Pais
e cooperativas;
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8.12 Sejam entidades representativas de profissionais ou trabalhadores, como
sindicatos, conselhos de categorias ou classes e associa¢fes ligadas ao exercicio da

profissao;

9 DAS OBRIGACOES
9.1 Sao obrigagdes do SEBRAE Nacional:
9.1.1 Definir as estratégias, diretrizes e normas do SEBRAETEC,;
9.1.2 Coordenar a execuc¢ao do SEBRAETEC em ambito nacional,
9.1.3 Auvaliar e aprovar os recursos financeiros solicitados;
9.1.4 Atrticular parcerias com entidades publicas e privadas em nivel nacional;

9.1.5 Contratar, conforme demandas e prioridades estratégicas nacionais, a
prestacao de servigos tecnolégicos para inovagao;

9.1.6 Avaliar resultados e propor melhorias no SEBRAETEC,;
9.1.7 Disseminar boas praticas de operacionalizacdo do SEBRAETEC;
9.1.8 Estabelecer o COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC

9.1.9 Coordenar a validacdo das fichas técnicas pelo COMITE DO
PORTFOLIO SEBRAETEC;

9.1.10 Cumprir e fazer cumprir este Edital.

9.2 Sao obrigacdes do SEBRAE/AP:

9.2.1 Definir estratégia estadual de atuacdo do SEBRAETEC, considerando
suas prioridades e diretrizes, assim como 0s entraves tecnologicos a serem
superados pelos setores e empresas atendidas;

9.2.2 Coordenar a execugdo do SEBRAETEC em ambito estadual, realizar
suas atividades de gestdo e monitoramento, definindo profissionais para as
atividades de avaliacdo dos servi¢os prestados;
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9.2.3 Conhecer e compreender a demanda da EMPRESA DEMANDANTE,
favorecendo a maior efetividade dos servicos prestados;

9.2.4 Propor ao SEBRAE Nacional acbes de execucdo estadual do
SEBRAETEC;

9.2.5 Disponibilizar ao SEBRAE Nacional, por meio de integracdo entre o
sistema informatizado do SEBRAE/AP e do SEBRAE Nacional, informacdes
sobre os servigos efetuados, as PRESTADORAS DE SERVICOS estaduais e
dados sobre todos os atendimentos realizados conforme detalhamentos
requisitados pelo SEBRAE Nacional,

9.2.6 Apoiar a qualificacdo dos profissionais do SEBRAE/AP que operam ou
atuam com o SEBRAETEC, buscando sempre capacitacdo de seus
profissionais;

9.2.7 Prospectar PRESTADORAS DE SERVICOS para compor e executar 0s
atendimentos do SEBRAETEC;

9.2.8 Contratar servicos tecnoldgicos para atendimento as EMPRESAS
DEMANDANTES conforme tipo de servico, area tematica e subarea tematica,
definidos nas fichas técnicas do SEBRAETEC,;

9.2.9 Verificar a conformidade entre as entregas previstas nas propostas e o
constante no relatério parcial e final apresentado pelas PRESTADORAS DE
SERVICOS;

9.2.10 Realizar a avaliacao dos servicos realizados pelas PRESTADORAS DE
SERVICOS por meio do SEBRAETEC;

9.2.11 Cumprir e fazer cumprir este Edital e Regulamento de Licitagcbes e
Contratos do Sistema SEBRAE.

9.2.12 Fazer constar nos instrumentos de contratagcdo das PRESTADORAS DE
SERVICOS e nos documentos com as EMPRESAS DEMANDANTES, os
servicos contratados bem como o aceite por ambas as partes previamente ao
inicio da prestagao dos servigos, inclusive de forma eletronica.

9.2.13 Garantir o pagamento devido do valor do servigo realizado pela

PRESTADORA DE SERVICOS e a cobranca da contrapartida da EMPRESA
DEMANDANTE.

10
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9.2.14 Propor ao COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC a criagéo de fichas
técnicas de acordo com os tipos de servicos e escopos do caderno técnico do

SEBRAETEC.
Séao obrigacbes das PRESTADORAS DE SERVICOS:

9.3.1 prestar servicos tecnologicos aprovados e emitir documento fiscal de
recebimento, dentro dos prazos e valores estabelecidos;

9.3.2 Corrigir e solucionar eventuais irregularidades ou inadequacdes
decorrentes da prestacdo de servicos tecnolégicos e de inovacdo pelo
SEBRAETEC, sem 06nus para o0 SEBRAE/AP nem para as EMPRESAS
DEMANDANTES;

9.3.3 Devolver os recursos financeiros ao SEBRAE/AP, em valores totais ou
parciais, nos casos de cancelamento ou desisténcia dos servi¢os, quando for o
caso;

9.3.4 Disponibilizar ao SEBRAE/AP, a qualguer momento, informagdes sobre
a prestacao dos servicos;

9.3.5 Cumprir os prazos contratuais e, quando necessario, propor a
reprogramacao justificada do cronograma de prestacéo de servicos;

9.3.6 Cumprir este Edital e os contratos de servicos firmados com o
SEBRAE/AP;

9.3.7 Responsabilizar-se por ressarcir integralmente o SEBRAE Nacional e/ou
o SEBRAE/AP, devidamente atualizados, quaisquer valores que este
eventualmente seja compelido a pagar em razdo de condenacfes em processos
judiciais relacionados a execucéo da prestacdo dos servicos;

9.3.8 Garantir a confidencialidade das informagbes obtidas durante a
prestacao dos servigos;

9.3.9 Cumprir, fielmente, as obrigacbes assumidas no cronograma de
execucado, de modo que o0s servicos contratados se realizem com esmero e
perfeicdo, executando-os sob sua inteira responsabilidade;

9.3.10 Declarar que os servigos a serem prestados estdo de acordo com o

preco praticado pelo proprio PRESTADOR DE SERVICO TECNOLOGICO no
mercado;

11
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9.3.11 Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/AP, a EMPRESA
DEMANDANTE ou a terceiros, por acdo ou omisséo, culpa ou dolo, na execucao

dos servicos contratados;

9.3.12 Cumprir outros regulamentos e obrigacbes estabelecidos pelo
SEBRAE/AP.

Sé&o obrigacdes das EMPRESAS DEMANDANTES:

9.4.1 Fornecer informagfes reais da situacdo da empresa bem como das
demandas e resultados esperados;

9.4.2 Declarar informacgdes atuais do porte da empresa,

9.4.3 Responsabilizar-se pelo efetivo repasse da contrapartida ao
SEBRAE/AP;

9.4.4 Disponibilizar ao SEBRAE Nacional e ao SEBRAE/AP, a qualquer
tempo, informagdes sobre os servigos prestados, sobre os resultados obtidos ou
sobre a PRESTADORA DE SERVICOS contratada pelo SEBRAE/AP por meio
do SEBRAETEC;

9.4.5 Responsabilizar-se pela real necessidade da demanda;

9.4.6 Responder, quando solicitado, as avaliacdes e pesquisas de satisfacao
dos servicos prestados e da efetividade do SEBRAETEC realizadas pelo
SEBRAE/AP e/ou pelo Sistema SEBRAE, responsabilizando-se pela veracidade,
exatiddo e completude das respostas;

9.4.7 Permitir a realizacdo dos servi¢cos pela PRESTADORA DE SERVICOS,
provendo a mesma o acesso as informacgdes e as instalagdes fisicas da empresa
que se fizerem necessarias, sob pena de cancelamento do contrato e
ressarcimento de eventuais prejuizos ao SEBRAE/AP ou PRESTADORA DE
SERVICO.

9.4.8 Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/AP, a
PRESTADORA DE SERVICO ou a terceiros, por acdo ou omisséao, culpa ou
dolo, na execucéo dos servigcos contratados;

9.4.9 Cumprir este Edital;

9.4.10 Receber os representantes do SEBRAE/AP com agendamento prévio;

12
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9.4.11 Restituir ao SEBRAE/AP os valores investidos com a contrapartida, caso
haja comprovacédo de acdo em conjunto com a PRESTADORA DE SERVICOS
para lesar ao SEBRAE/AP;

9.4.12 Assinar o termo de conclusdo apenas apos o término completo do
servico, sob pena de restituir os valores pagos pelo SEBRAE/AP para a
realizacéo do servico;

9.4.13 Responder pelo pagamento proporcional dos servicos até entdo
realizados em caso de solicitagdo de cancelamento da proposta por sua propria
iniciativa.

9.4.14 Solicitar cancelamento dos servicos de inovacdo e tecnologia
contratados quando necessario, comunicando a sua intencao de desisténcia da
demanda ao Gestor de atendimento/projeto, no prazo maximo de 03 (trés) dias
apos a liberacao para inicio da execucéao.

9.4.15 Formalizar a desisténcia por escrito, datada e assinada, ou através do e-
mail cadastrado no momento do atendimento, em ambos os casos devendo ser
direcionada ao Gestor responsavel pela demanda. Caso a desisténcia se dé
dentro do prazo de 3 (trés) dias ap0s a liberagdo para inicio da execucéo, sera
restituido o valor integral pago pela contrapartida da EMPRESA DEMANDANTE
em até 30 dias.

9.4.16 Arcar, proporcionalmente, com o valor do servi¢o prestado até a data de
formalizacdo da desisténcia, caso o servico tenha dado inicio.

9.5 S&o0 obrigagbes do COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC:

9.5.1 Disponibilizar fichas técnicas dos servicos tecnoldgicos para 0s
SEBRAE/UF;

9.5.2 Validar, excluir ou incorporar fichas técnicas ao portfélio do
SEBRAETEC;

9.5.3 Analisar as demandas dos SEBRAE/UF de incorporagao ou revisao das
fichas técnicas;

9.5.4 Manter no portfélio do SEBRAETEC servicos que atendam as
necessidades das EMPRESAS DEMANDANTES e que possuam viabilidade de
execucao e aderéncia ao caderno técnico;

9.5.5 Definir precos maximos para cada ficha técnica.
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10 DO CREDENCIAMENTO

10.1 Poderéao participar deste edital pessoas juridicas legalmente constituidas no pais
ha pelo menos 1(um) ano a partir da data de solicitacdo de credenciamento, operando
nos termos da legislagéo vigente, cuja a finalidade e ramo de atuacdo estejam em
consonancia com o objeto de prestacdo de servicos do SEBRAETEC o qual se
pretenda atuar e condi¢des inerentes a habilitacao:

10.2 Somente poderéo solicitar o credenciamento no SEBRAETEC os representantes
legais da PRESTADORA DE SERVICO solicitante, com poderes devidamente
constituidos por documento formal e legalmente valido;

10.3 O processo de credenciamento sera realizado pela internet, ocorrendo em cinco
etapas:

12 etapa: inscricdo no sistema SEBRETEC de acordo com as orientagdes deste edital;
22 etapa: Analise documental e solicitacdo de ajuste;

32 etapa: Comunicacao de aprovacao ou reprovagao no certame via sistema

42 etapa: Recebimento fisico da documentacao (se solicitado pela comisséo);

52 Os Prestadores de Servigco que tiverem seu processo de habilitacdo aprovado pela
Comissdo de Avaliacdo do SEBRAETEC, receberdo um Certificado de
Cadastramento que comprova a aprovacao junto ao edital para atuacao especifica no
SEBRAETEC - Servigos em Inovagao e Tecnologia.

10.4 Comprovar experiéncia na prestacdo dos servigcos, areas tematicas e subareas
tematicas para as quais se inscrever; conforme fichas técnicas de atuacéo.

11 DA INSCRICAO:
11.1 As inscricdbes serdo realizadas via internet, no endereco eletrdnico

www.sistemasebraetec.sebrae.com.br, e permanecerdo abertas por tempo
indeterminado atendendo o cronograma Anexo VIII.

11.2 As empresas interessadas devem buscar informacgfes junto aos pontos de
atendimento do SEBRAE/AP. Endereco Avenida Ernestino Borges - 740 — Laguinho -
Macapa/AP — ou pelo telefone (96) 3312-2839
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11.3 Néo ha limites para a quantidade de fichas técnicas por empresa, desde que
comprovada capacidade técnica.

11.4 As informacbes e documentacdes apresentadas no ato da inscricdo serédo de
inteira responsabilidade da empresa, dispondo do SEBRAE/AP do direito de excluir
deste processo de credenciamento aquele que nao preencher os dados solicitados de
forma completa e correta.

11.5 Apds o envio da inscricdo ndo sera permitida a alteracdo de dados, a nao ser
que, solicitada pela comisséo de avaliacéo.

11.6 A partir da data de seu lancamento, o presente edital estara aberto por tempo
indeterminado, conforme Cronograma Anexo VIl

12 DA DOCUMENTACAO:

12.1 No ato da inscricdo devera ser anexada ao sistema toda a documentacédo abaixo
indica:

12.1.1 Relato de experiéncia da empresal/instituicdo sobre a prestacdo de
servicos tecnoldgicos para inovacao a pessoas juridicas, para cada servico,
tema e subtema, conforme ficha técnica;

12.1.2 Copia legivel e devidamente autenticada do Contrato ou Estatuto Social
e da ultima alteracdo consolidada, registrada nos 6rgdos competentes, cujo
objeto seja pertinente a area de credenciamento pleiteada;

12.1.3 Coépia legivel e devidamente autenticada da Ata de elei¢cdo e/ou ato de
designacédo das pessoas habilitadas a representar a pessoa juridica, se for o
caso;

12.1.4 Identidade e CPF do(s) representantes(s) legal(is) da empresa;

12.1.5 Comprovante de endereco; consideram-se documentos validos para
comprovacdo de enderego-Alvara de funcionamento vigente, contrato de
locacdo de imével em nome de pessoa juridica, correspondéncia em nome de
pessoa juridica ou RLE- Registro de Licenciamento de Empresas.

12.1.6 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

12.1.7 Prova de regularidade para com a Receita Federal do Brasil e
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional ou (Certiddo Conjunta).
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12.1.8 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

12.1.9 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;
12.1.10 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (CRF/FGTS).

12.1.11 Certiddo negativa de débitos trabalhistas — CNDT.

12.1.12 Certidao de negativa de faléncia expedida;

12.1.13 Declaracdo de estar com toda a documentacdo juridica e fiscal
mencionada no edital devidamente regularizada, cientes de que a falta de
qualquer um dos documentos impede a contratacdo da prestadora de servicos
pelo SEBRAE/AP. Anexo | deste Edital.

12.1.14 Atestados de capacidade técnica, elaborados no modelo Anexo Il deste
Edital deverao ser emitidos por, no minimo 2 (duas) empresas, para cada servi¢co
e subtema pretendidos, os relatados deverdo estar tecnicamente compativeis
a(s) ficha(s) técnica(s) selecionadas no ato da inscricéo.

12.1.15 Declaracao de vinculo empregaticio ou societario de todo (s) profissional
(is) que prestara (40) os servicos em nome da empresa/instituicdo, conforme
Anexo lll deste Edital, bem como apresentar cOpia das carteiras de trabalho ou
contrato de trabalho por regime temporario e o curriculo de cada integrante
inserido na listagem. A declaracéo de vinculo deve conter o nome do profissional,
cargo/funcdo e qual a relagéo profissional do mesmo com a referida pessoa
juridica.

12.1.16 A PRESTADORA DE SERVICOS é responsavel pela autenticidade e
atualizacdo sempre que tiver alteracdes da declaracdo de vinculo e os
respectivos curriculos dos profissionais.

12.1.17 Cépia do Registro de Classe de todos os soOcios/proprietarios, bem
como, dos consultores que estardo aptos a prestarem servigos.

12.1.18 Declaracdo que a empresa licitante n&do tenha sofrido penalidade de
suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com o Sistema SEBRAE, com a Administracao Publica e com a Uniéo,
ou ainda que tenham sido declaradas iniddneas, cuja penalidade estiver em
vigor, conforme Anexo IV deste Edital;
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12.1.19 Declaragdo das entidades privadas com fins lucrativos relativas as
restricbes indicadas neste edital sobre quadro societario, conforme. Anexo V
deste Edital.

12.1.20 Declaracdo com a descricdo e comprovacdo da infraestrutura fisica,
laboratorial, ferramental, instrumental e de equipamentos necessarios a
prestacao dos servicos tecnoldgicos e/ou de inovagdo nas areas pretendidas.

12.1.21 As candidatas que forem realizar prestacdo do servico de Certificacao,
em qualquer area temética, sera exigida exclusivamente a comprovacdo da
acreditacdo ou homologacéo pelo 6rgdo competente, como comprovagcao da
capacidade técnica, dispensando apresentacdo dos atestados exigidos.

12.1.22 As candidatas que forem realizar prestacdo dos servicos na subarea
tematica Metrologia, sera exigida exclusivamente a comprovacao da acreditacao
pelo INMETRO ou da homologacdo pela Rede Metrolégica estadual, como
comprovacdo da capacidade técnica, dispensando a apresentacdo dos
atestados exigidos;

12.1.23 Serd garantido a candidata acesso prévio aos documentos que
estabelecem regras, termos ou condi¢cdes para o0 SEBRAETEC;

12.1.24 O aceite no sistema informatizado implica o conhecimento e aceitacao
expressa, integral e irretratavel de todas as regras, termos e condicfes para
prestacdo de servigo tecnolégico e de inovacdo por meio do SEBRAETEC
contidas neste edital, no Regulamento e no Caderno Técnico do Produto.

13 ANALISE DOCUMENTAL

13.1 Fica estabelecido que a COMISSAO DE AVALIACAO DO SEBRAETEC é
composta por empregados alocados nas diversas Unidades do SEBRAE/AP para
avaliacdo e revisdo das propostas de credenciamento ou descredenciamento de
PRESTADORAS DE SERVICOS;

13.2 O processo de avaliagdo documental consiste na analise dos documentos
enviados pelas candidatas junto com a solicitacdo de credenciamento no
SEBRAETEC para verificagdo se 0s mesmos atendem a todos 0s requisitos previstos
neste Edital;

13.3 Fica a critério do avaliador a realizagé@o de visita técnica a empresa/instituicdo
candidata para verificacdo in loco das instalagbes e competéncias técnicas
documentadas na inscricao;

17



— Y

SEBRAE SEBRAETEC

13.4 Serao rejeitadas as solicitacdes de credenciamento que néo preencherem o0s
requisitos previstos neste Edital, que ndo cumprirem as exigéncias documentais ou
ndo apresentarem documentacdo apta a demonstrar competéncia técnica
reconhecida, infraestrutura e capacidade executiva da candidata para atender as
demandas de servicos tecnoldgicos para inovacao dos clientes do SEBRAE/AP;

13.5 Quando o AVALIADOR verificar problemas sanaveis na documentacgéo, devera
solicitar a correcdo a candidata;

13.6 A candidata que tiver sua solicitacdo de credenciamento aprovada pela
COMISSAO DE AVALIACAO DO SEBRAETEC sera declarada apta a integrar o
CREDENCIAMENTO do SEBRAETEC e passara a estar disponivel para contratacao
no CREDENCIAMENTO do SEBRAETEC/AP, apés emissao do Certificado;

13.7 A aprovacdo de candidata no processo de credenciamento somente gera
potencial direito a contratacdo especificamente para prestar servico por meio do
SEBRAETEC,;

13.8 A COMISSAO DE AVALIACAO DO SEBRAETEC divulgara lista de resultado
das solicitacbes de credenciamento no site www.ap.sebrae.com.br;

13.9 E obrigacdo de todas as PRESTADORAS DE SERVICOS manter os seus
dados cadastrais atualizados, bem como toda documentacao solicitada, os quais sao
de sua responsabilidade, bem como inserir e atualizar no sistema informatizado do
Programa SEBRAETEC a cada proposta contratada.

13.10 A candidata devera enviar toda e qualquer documentacdo protocolada
conforme Anexo IX, referente ao cadastramento no programa SEBRAETEC no
Amap4, para o endereco do SEBRAE/AP em Macap4, situado no endere¢o Avenida
Ernestino Borges - 740 — Laguinho - Macap&/AP ou pelo telefone (96) 3312-2839 aos
cuidados da Comisséo de Avaliagao do Cadastramento no Programa SEBRAETEC.

14 DA CONTRATACAO, FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1 As contratacdes dos servicos definidos no SEBRAETEC deveréao ser regidas
pelo Regulamento de Licitagbes e Contratos do Sistema SEBRAE (RLCSS).

14.2 Em hipétese nenhuma, a execucdo dos servicos do SEBRAETEC podera ser
realizada por meio de Convénios.
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14.3 As PRESTADORAS DE SERVICOS aprovadas na avaliacdo documental, ficaréo
habilitadas especificamente para atuar no SEBRAETEC - Servigos Tecnologicos para
Inovacéo no Estado do Amapa.

14.4 Os procedimentos operacionais para contratacdo das PRESTADORAS DE
SERVICOS acontecerdo de acordo com o disposto abaixo:

14.4.1 As contratacdes se dar&o a partir de demandas das EMPRESAS
DEMANDANTES ao Sebrae/AP e serdo enviadas as PRESTADORAS DE
SERVICOS via sistema.

14.4.2 A contratacdo de servico de prestacdo individual e especifica
sera iniciada por um gestor de atendimento/projeto do SEBRAE, que
registrara, no sistema do SEBRAETEC, os dados cadastrais do cliente, a
demanda tecnoldgica, e o tipo de servico a ser prestado, bem como todas as
informagdes pertinentes ao processo.

14.43 A contratacdo de servico de prestacdo individual e especifica sera
iniciada por um gestor de atendimento de projeto do SEBRAE/AP, que registrara
no sistema informatizado do SEBRAETEC, os dados cadastrais do cliente, a
demanda tecnoldgica, a area, subarea, o tipo de servico a ser prestado, a
vinculacdo da prestadora de servico cadastrada no produto e sistema do
SEBRAETEC por processo de rodizio;

14.4.4 Concluido o procedimento de definicho da PRESTADORA DE
SERVICO no sistema, o gestor do SEBRAE/AP emitira contrato de prestacéo
de servicos, nos termos previstos na proposta da PRESTADORA DE
SERVICO, que sera celebrado entre a PRESTADORA DE SERVICOS
proponente, 0 SEBRAE/AP e a EMPRESA DEMANDANTE.

14.5 As PRESTADORAS DE SERVICOS somente atenderdo as demandas para as
fichas técnicas nas quais estiverem previamente credenciadas.

14.6 Para efeito de contratacdo dos servicos de ORIENTACAO e ADEQUACAO, a
PRESTADORA DE SERVICO selecionada devera entregar ao SEBRAE/AP prova de
regularidade quanto a tributos e/ou contribuicdes junto & Secretaria da Receita
Federal e a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, e Certiddo Negativa de Débitos
Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, incluindo as contribuicbes
junto ao Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS), ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS/CEF) e aos 6rgaos do Fisco estadual e municipal, quando
houver inscricao.
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14.7 O pagamento pelos servicos prestados serd liberado conforme previsto em
contrato, mediante a atesto do cliente do cumprimento das etapas da prestacdo do
servico a que foram atreladas.

14.8 E vedado o pagamento integral do valor previsto em contrato antes da conclus&o
total do servico prestado.

14.9 Cabera ao SEBRAE/AP o repasse integral do valor do servico realizado pela
PRESTADORA DE SERVICOS e a cobranca da contrapartida da EMPRESA
DEMANDANTE.

14.10 Todos os contratos celebrados observarao os limites de valores estabelecidos
pelos SEBRAE/AP.

14.11 O SEBRAE/AP nédo sera responsavel por eventuais prejuizos que a
PRESTADORA DE SERVICOS venha a causar a EMPRESA DEMANDANTE,
restringindo-se a condicdo de agente de servigos tecnolOgicos para inovacao
demandado pelo cliente, sendo a responsabilidade técnica, Unica e exclusivamente
da PRESTADORA DE SERVICOS.

14.12 O pagamento do SEBRAE/AP a PRESTADORA DE SERVICOS pelos servicos
contratados sera liberado em parcela Unica, mediante ao protocolo de entrega dos
servicos assinado pelo cliente, bem como relatério com evidéncias dos trabalhos
realizados lancados no sistema e avaliacdo da EMPRESA DEMANDANTE.

14.13 As empresas credenciadas no Produto SEBRAETEC receberéo instrugdes
especificas, em momento oportuno, sobre como emitir os documentos para cobranca
dos servicos prestados e ainda passardo por uma capacitacdo para operacionalizar o
sistema.

14.14 O pagamento da EMPRESA DEMANDANTE ao SEBRAE/AP pelos servicos
prestados seguira o procedimento do SEBRAE/AP sobre recebimento de recursos.

14.15 O SEBRAE/AP podera cancelar o servico, a seu exclusivo critério, em caso de

atraso superior a 30 (trinta) dias de qualquer pagamento pela EMPRESA
DEMANDANTE.
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15 DO DESCREDENCIAMENTO

15.1 Seréa descredenciada a empresa/instituicdo que incorrer em qualquer um dos
itens listados a sequir:

15.1.1 Receber 3 (trés) avaliacdes inferiores a 7,0 por parte de clientes na
pesquisa de satisfacdo realizada logo apds a conclusao do atendimento no ano;

15.1.2 Interromper, sem justificativa, atividades em andamento e/ou atrasar
constantemente compromissos assumidos com o cliente e/ou SEBRAE/AP

15.1.3 Cobrar qualquer honorario profissional dos clientes, a titulo
complementar ou nao, relativo aos trabalhos executados em decorréncia do
credenciamento no SEBRAETEC,;

15.1.4 Cobrar valor superior do cliente SEBRAETEC aquele que pratica
habitualmente no mercado, superfaturando o servico;

15.1.5 Descumprir o estabelecido no contrato de prestacao de servigos e neste
Edital;

15.1.6 Apresentar em qualquer fase do processo de credenciamento ou na
vigéncia de contrato de prestacdo de servicos documentos que contenham
informacd@es inveridicas;

15.1.7 Utilizar profissionais ndo preparados para a execucdo de servicos por
meio do SEBRAETEC, descuidando da qualidade na prestacao dos servicos;

15.1.8 Prestar informacdes incorretas sobre as atividades e custos inerentes ao
servico prestado sem justificativa e corre¢cdes posteriores com vistas a sanar 0s
erros;

15.1.9 Atender a distancia a servigos cujas fichas técnicas determinem tipo de
atendimento presencial,

15.1.10 Deixar de prestar informagbes ou apresentar documentos quando
solicitados pelo SEBRAE NACIONAL, por SEBRAE/AP ou por cliente;

15.1.11 Deixar de apresentar e inserir no sistema relatorio com evidéncias da

entrega efetuada ao cliente na finalizacdo da proposta, comprovando o
executado no plano de trabalho;
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15.1.12 Divulgar publicamente o SEBRAETEC por meios eletronicos, impressos,
sites ou qualquer outro meio;

15.1.13 Causar dano ao cliente SEBRAETEC ou ao SEBRAE/AP quando da
prestacao de servico.

15.1.14 Quando verificado dano para o cliente ou para o SEBRAE/AP, a
PRESTADORA DE SERVICOS ficara obrigada a ressarcir qualquer das partes
os valores correspondentes, com as correcfes monetarias aplicaveis.

15.2 O descredenciamento de PRESTADORA DE SERVICOS implica a perda do
potencial direito a contratacdo para prestar servico por meio do SEBRAETEC e a
aplicacéo automética de outras 2 penalidades:

15.2.1 Impossibilidade de novo credenciamento no SEBRAETEC pelo periodo
de 2 (dois) anos;

15.2.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SEBRAE/AP pelo
prazo de 2 (dois) anos.

15.3 Na ocorréncia de alguma das hipéteses citadas no artigo 15 ou demais itens
constantes nesse edital, seré instaurado, pela Coordenacéo estadual do programa,
processo administrativo para apuracao de responsabilidade com os seguintes passos:

15.3.1 A PRESTADORA DE SERVICOS seré notificada sobre a instauracéo do
processo e tera cinco dias de prazo para apresentar defesa, contados do seu
recebimento;

15.3.2 O processo sera julgado pela Diretoria Executiva do SEBRAE/AP ou por
a quem for delegar a competéncia, no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis,
contados do recebimento da defesa da PRESTADORA DE SERVICOS ou do
decurso do prazo sem manifestacao;

15.3.3 A PRESTADORA DE SERVICOS que tiver seu descredenciamento
solicitado ter4 suspenso o potencial direito a contratacdo para prestar servigo por
meio do SEBRAETEC até a decisédo do processo.

15.4 As PRESTADORAS DE SERVICOS poderdo solicitar seu préprio
descredenciamento, hipétese em que nao serdo aplicadas as penalidades previstas
no artigo 15. A solicitacdo de descredenciamento pela propria PRESTADORA DE
SERVICOS néo sera objeto de analise.
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16 DO MONITORAMENTO

16.1 Para operacdo do Produto SEBRAETEC, havera o monitoramento permanente
no Estado, utilizando-se de metodologia e orientacdo a serem disponibilizadas pelo
SEBRAE Nacional, bem como as estabelecidas pelo SEBRAE/AP;

16.2 As eventuais despesas para aplicagao dos processos de monitoramento deverao
ser pagas com o0s recursos destinados ao suporte e ao monitoramento do Produto
SEBRAETEC.

17 DAS CONDICOES PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS

17.1 Os servicos a serem prestados pela PRESTADORA DE SERVICOS a
EMPRESA DEMANDANTE séo realizada com total autonomia, ndo estabelecendo
nenhum vinculo empregaticio de responsabilidade do SEBRAE/AP e/ou da
EMPRESA DEMANDANTE com relagdo ao pessoal que a PRESTADORA DE
SERVICOS utilizar direta ou indiretamente, para a prestagcédo dos servigos, correndo
por conta exclusiva desta, todas as despesas com esse pessoal, inclusive os encargos
decorrentes da legislacdo vigente, seja trabalhista, previdenciaria, securitaria ou
qualquer outra, além de quaisquer obrigacbes ndo pecuniarias decorrentes da
legislacao trabalhista e previdenciaria em vigor.

17.2 A PRESTADORA DE SERVICOS, neste ato, responsabiliza-se, em caréter
irretratavel e irrevogavel, por quaisquer reclamacdes trabalhistas ou qualquer outro
ato de natureza administrativa ou judicial, inclusive decorrentes de acidente de
trabalho, que venham a ser intentadas por seus empregados, prepostos e/ou
colaboradores contra 0 SEBRAE/AP e/ou a EMPRESA DEMANDANTE, mesmo que
tenham sido destacados pela PRESTADORA DE SERVICOS para a execucao dos
servicos, objeto deste edital, a qualquer tempo, seja a que titulo for.

17.3 Neste caso, a PRESTADORA DE SERVICOS respondera integralmente pelo
pagamento de eventuais condenacdes, indenizacbes, multas, honorarios
advocaticios, custas processuais e demais encargos que houverem, podendo ser
denunciada em qualquer acdo que for proposta para indenizar seus autores,
aplicando-se ao presente contrato o disposto no artigo 70, inciso lll, do Codigo de
Processo Civil Brasileiro.

17.4 A PRESTADORA DE SERVICOS reconhecerd como seu débito liquido e certo,
o valor que for apurado em execucao de sentenca de eventual processo trabalhista
ajuizado por seu ex-empregado e/ou colaborador, ou valor que for ajustado entre o
SEBRAE/AP e/ou a EMPRESA DEMANDANTE e o reclamante, na hipétese de acordo
efetuado nos autos do processo trabalhista.
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17.5 As despesas processuais e honorarios advocaticios despendidos pelo
SEBRAE/AP e/ou a EMPRESA DEMANDANTE nas acdes decorrentes deste contrato
serdo Unica e exclusivamente suportadas pela PRESTADORA DE SERVICOS,
servindo 0s comprovantes, guias ou notas, como valor de débitos liquido e certo em
favor do SEBRAE/AP e/ou da EMPRESA DEMANDANTE.

17.6 Os servicos decorrentes deste edital deverdo ser realizados com respeito as
condi¢cbes de sigilo previstas abaixo, das quais tanto EMPRESA DEMANDANTE e
PRESTADORA DE SERVICOS, declaram expressamente conhecer e concordar:

17.6.1 Na&o utilizar a marca SEBRAE ou qualquer material desenvolvido pelo
SEBRAE para seus produtos e seus programas, assim como os dados dos
clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a prestacao de
servicos, em acgdes desenvolvidas pela CONTRATADA, fora do ambito de
atuacao deste edital;

17.6.2 Tratar todas as informacdes a que tenha acesso em funcao da prestacéo
de servicos em carater de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para
evitar sua divulgacao verbal ou escrita, ou permitir o acesso, seja por a¢ao seja
por omissao, a qualquer terceiro;

17.6.3 S0 divulgar informacfes acerca da prestacao dos servicos objeto deste
edital que envolvam o nome do SEBRAE mediante sua prévia e expressa
autorizacao;

17.6.4 Manter irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que Ihe sejam
fornecidos em decorréncia da prestacdo de servico, sobretudo quanto a
estratégia de atuacdo do SEBRAE.

17.7 A PRESTADORA DE SERVICOS entregard a EMPRESA DEMANDANTE todos
0S materiais, técnicas, ferramentas, estudos, produtos e correlatos desenvolvidos ou
absorvidos em decorréncia da prestacdo de servico - salvo 0s anteriormente
existentes - de propriedade publica ou particular. Cederd, ainda, de forma definitiva,
os direitos autorais patrimoniais a eles vinculados, com observancia aos preceitos da
Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, de forma que a EMPRESA DEMANDANTE
possa deles dispor para todo e qualquer fim, independentemente de qualquer
remuneracao especial ou adicional aquela ajustada.

17.8 A EMPRESA DEMANDANTE tera o direito de utilizar, fruir a obra e dela dispor,
bem como autorizar sua utilizacdo por terceiros, no todo ou em parte, como obra
integrante de outra ou ndo, de reproducéao parcial ou integral, de edi¢cdo, de adaptacéo,
arranjo musical e quaisquer outras transformacodes, de traducao para qualquer idioma,
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de inclusédo em fonograma ou producdo audiovisual, de distribuicdo e exploracdo da
obra, de distribuicdo para oferta de obras ou producdes mediante cabo, fibra oOtica,
satélite, ondas ou quaisquer outros sistemas que permitam ao usuario realizar a selecéo
da obra ou da producéo para percebé-la em tempo ou lugar previamente determinados
por quem formula a demanda, e nos casos em que 0 acesso a obra se faca por quaisquer
sistemas que importem em pagamento pelo usuario, de condensacéo, resumo, reducao,
compilacdo e ampliagdo, alteracdo do titulo, de utilizacdo no Brasil e no exterior.

17.9 Dentre os direitos cedidos, incluem-se os de adaptacdo, condensacgéo, resumo,
reducéo, compilacdo e ampliagéo, utilizacdo no Brasil e no exterior.

17.10 A PRESTADORA DE SERVICOS ficara obrigada, sob pena de exclusiva
responsabilidade civil, pela obtencdo com os autores, dos trabalhos intelectuais, da
cesséao dos direitos autorais patrimoniais.

17.11 O(s) instrumento(s) a serem assinado(s) entre a PRESTADORA DE
SERVICOS e o(s) seu(s) contratado(s), autor(es) intelectual(ais) deveréo explicitar de
maneira inequivoca a cessao definitiva, de forma irrevogavel e irretratavel, dos direitos
autorais patrimoniais respectivos.

17.12 O disposto no item anterior, ndo prejudicara a prerrogativa da EMPRESA
DEMANDANTE quanto a propriedade dos Direitos Autorais Patrimoniais nos termos
estipulados no caput deste artigo, que se presumira ampla em relacdo a obras e
produtos integrantes do objeto.

17.13 Sera vedada a utilizacdo da obra ou dos produtos pela PRESTADORA DE
SERVICOS para atividades e objetivos iguais ou semelhantes aos verificados na
prestacao de servi¢co ou que de alguma forma venham a caracterizar acdo de natureza
concorrencial com a EMPRESA DEMANDANTE.

17.14 Durante a execucao da prestacao de servicos a PRESTADORA DE SERVICOS
e a EMPRESA DEMANDANTE se comprometem a atuar exclusivamente dentro do
escopo da lei anticorrupgao.

17.15 As partes concordam que executardo as obrigacdes contidas neste Edital de
forma ética e de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos
no art. 2° do seu Regulamento de Licitacdes e de Contratos.

17.16 Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem
qguer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto
por conta propria quanto por meio de outrem, qualquer pagamento, doacéo,
compensacao, vantagens financeiras ou néo financeiras ou beneficios de qualquer
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espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcdo sob as leis de qualquer pais,
seja de forma direta ou indireta quanto a este Edital, ou de outra forma que nao
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da
mesma forma.

17.17 PRESTADORA DE SERVICOS e EMPRESA DEMANDANTE, seus agentes ou
empregados devem combater toda e qualquer iniciativa que seja contra a livre
concorréncia, especialmente, mas ndo se limitando, a iniciativas indutoras a formacao
de cartel.

17.18 As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres
e as obrigacfes de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que
estejam sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinacdes
deste Edital.

17.19 Caso a PRESTADORA DE SERVICOS e/ou a EMPRESA DEMANDANTE
violem essas regras, poderd o SEBRAE/AP rescindir motivadamente a prestagéo de
servicos, com a aplicacdo das penalidades de descredenciamento para a
PRESTADORA DE SERVICOS e de restituicdo dos valores da contrapartida do
SEBRAE/AP para a EMPRESA DEMANDANTE.

17.20 A PRESTADORA DE SERVICOS e/ou a EMPRESA DEMANDANTE se
obrigam a arcar com todos os prejuizos gerados ao SEBRAE Nacional e/ou
SEBRAE/AP relativos a todo e qualquer passivo, demandas, perdas e/ou danos,
penalidades decorrentes de responsabilizagcdo administrativa e civil na forma da Lei
Federal n°® 12.846/13, custas judiciais, honorarios advocaticios e eventuais outras
despesas que porventura venha ter decorrentes da violacao dessas regras, desde que
figue comprovada a culpa da PRESTADORA DE SERVICOS e/ou da EMPRESA
DEMANDANTE e o nexo de causalidade entre o ato realizado e o dano causado ao
SEBRAE Nacional e/ou SEBRAE/AP.

17.21 Nao seréao custeados valores com deslocamento, hospedagem, alimentacdo ou
qualquer outro tipo de despesa que porventura for gerada para a prestacdo de
servicos pela PRESTADORA DE SERVICOS.

18 PRECO, FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1 O pagamento pelos servigcos prestados sera liberado conforme previsto em

contrato, mediante a atestacdo do cliente do cumprimento das etapas da prestacéo
do servigco a que foram atreladas.
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18.2 Em conformidade com o Caderno Técnico do SEBRAETEC (versao 4.0) que
dispde sobre os Servicos em Inovacao e Tecnologia, finalidade e regras gerais para a
operagao do Produto, na modalidade “Adequacao”, considera-se a tabela abaixo de

servicos de atendimento especializado em inovacéo e tecnologia.

** Hora técnica em ** Hora Hora Técnica
Modalidade Tipo de servigo (A) Carga Horaria (B) Macapéa/Santana (C) Técn_icg _outros interestadual (E) Valor maximo (R$)
municipios (D) F)
De acordo com a
Consultoria ficha técnica da 80,00 100,00 126,00 15.000,00
Tecnologica solugéo e
especificidade  da
empresa
De acordo com a
Avaliagdo da ficha técnica da 80,00 100,00 126,00 20.000,00
Conformidade solugéo e
especificidade  da
& empresa
o
‘§ De acordo com a
8’ Servicos Metrolégicos ficha técnica da 80,00 100,00 126,00 30.000,00
o] solugéo e
< especificidade  da
empresa
De acordo com a
Prototipagem ficha técnica da 80,00 100,00 126,00 30.000,00
solugéo e
especificidade  da
empresa

** Prestadoras de Servigos que utilizem consultores contratados no Estado de origem da empresa demandante,
serdo enquadradas nas colunas ‘C’ e ‘D’ da tabela.

18.3 O pagamento pelos servigcos prestados ndo podera ultrapassar ao estabelecido
na tabela acima;

18.4 O valor da hora técnica a ser considerada para efeito de orcamento dos projetos
é definido conforme os valores na tabela acima, de acordo com a complexidade dos
servicos prestados e o orcamento disponivel. Os valores de servicos (hora/técnica)
deverdo incluir todas as despesas decorrentes da prestacdo do servico, inclusive, de
alimentacao, hospedagem e transporte;

18.5 O pagamento dos servicos prestados sera liberado em parcelas, conforme
previstos em contrato, mediante a atestacdo do cliente no sistema informatizado, do
cumprimento das etapas da prestacéo do servi¢co a que foram atreladas;

18.6 E vedado o pagamento integral do valor previsto em contrato antes da concluséo
total do servigo prestado;

18.7 A liberacdo de qualquer pagamento fica condicionada a apresentacdo pela
PRESTADORA DE SERVICOS contratada de Nota Fiscal valida, que devera conter a
indicacdo do servico prestado, nUmero do contrato de prestacdo de servigos, cidade
da prestagéo dos servicos, valor total com a deducgao dos impostos devidos, banco,
n°® da agéncia e conta corrente para pagamento e o relatério de conclusdo da
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prestacéo do servigo especificando as etapas e 0s processos para a conclusao do
servico de consultoria;

18.8 A liberacdo de qualquer pagamento fica condicionada a apresentacao pela
PRESTADORA DE SERVICOS contratada de Nota Fiscal valida, que devera conter a
indicacao do servigo prestado, nUmero do contrato de prestacéo de servicos, cidade
da prestagcédo dos servicos, valor total com a deducao dos impostos devidos, banco,
n° da agéncia e conta corrente para pagamento e o relatério de conclusdo da
prestacdo do servigo especificando as etapas e 0s processos para a concluséo do
servigco de consultoria;

18.9 E vedado 8 PRESTADORA DE SERVICOS receber pagamento, a qualquer titulo,
diretamente de cliente por servicos prestados no ambito do SEBRAETEC.

19 DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1 O SEBRAE Nacional e 0 SEBRAE/AP poderao visitar, a qualquer momento, as
PRESTADORAS DE SERVICOS e as EMPRESAS DEMANDANTES como medida de
monitoramento da execucdo do SEBRAETEC, independentemente de autorizacéo
prévia.

19.2 A qualquer tempo, pode ser alterado, suspenso ou cancelado o credenciamento
de PRESTADORA DE SERVICOS que deixar de satisfazer as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

19.3 O SEBRAE/AP podera, a qualquer tempo, excluir, incluir ou alterar quaisquer
condicbes deste Edital, sem que gere qualquer direito as PRESTADORAS DE
SERVICOS;

19.4 E de responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICOS a precisdo e a
veracidade das informacdes prestadas para o seu credenciamento no SEBRAETEC.

19.5 O SEBRAE/AP podera, se assim lhe convier, suspender o processo de
credenciamento pelo tempo que julgar necessario.

19.6 O descredenciamento de PRESTADORA DE SERVICOS pelo SEBRAE/AP nédo
gera direito a qualquer indenizacao para a PRESTADORA DE SERVICOS.

19.7 O SEBRAE/AP poder4a, a qualquer tempo, solicitar novos documentos
comprobatérios que se fagcam necessarios.

28



-9
SEBRAE SEBRAETEC

_ INOVACAQO * TECNOL

I
19.8 O presente edital e seus anexos podem ser retirados gratuitamente no Portal do
SEBRAE/AP: www.ap.sebrae.com.br

19.9 Todo e qualquer esclarecimento com relacéo ao presente edital deverd ser feito
por escrito, enderecado ao coordenador do Estadual do Sebraetec. Em caso de
reclamacdes, denuncias, sugestdes e elogios por meio do enderego
www.ouvidoria.sebrae.com.br

19.10 Os casos nédo previstos por este Edital serdo deliberados pela Diretoria do
SEBRAE/AP.

19.11 A solicitacdo de credenciamento no programa SEBRAETEC implica na
declaracdo de aceitacdo e conhecimento expressos, integrais e irretrataveis de todas
as regras, termos e condi¢des para prestacao de servi¢o tecnoldgico e de inovacgao
por meio do SEBRAETEC contidas neste Edital.

Este Edital entrara em vigor a partir de 6 de agosto de 2019.

Local / Data Elaborado por: Conferido por:

Macapé 06/08/2019 Marcelo Maciel Modesto

Gestor Estadual do SEBRAETEC/AP | Bruno Ricardo daS. Castro

Gerente / UNIC
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MODELO DE DECLARACAO

(PAPEL TIMBRADO DA ENTIDADE EXECUTORA)

DECLARACAO

Declaramos estar com toda a documentacédo juridica e fiscal mencionada no edital
devidamente regularizada, cientes de que a falta de qualquer um dos documentos
impede a contratacéo de nossa prestadora de servigos pelo SEBRAE/AP.

Declaramos ter compreendido que o processo de credenciamento da
empresa/instituicdo ndo implica na contratacdo de servi¢os. A contratacao de servicos
somente se dard quando houver demanda, obedecendo sempre 0s critérios dispostos
no edital.

Declaramos assim, estar cientes do disposto neste edital e das condicbes de
contratacdo de nossa entidade executora, em virtude disso estamos anexando a
documentacéo exigida.

ASSINATURA:
DO REPRESENTANTE LEGAL DA ENTIDADE EXECUTORA

Nome:

Assinatura: Data: / /
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ORIENTACOES E MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Orientacdo Geral: O Atestado de Capacidade Técnica trata-se de documento original
em papel timbrado da empresa onde o candidato prestou servi¢co (empresa emissora),
devidamente assinado pelo responsavel legal da empresa com relato especifico do
tipo de servico realizado assim como o posicionamento da empresa emissora sobre a
capacidade técnica da candidata. O servico aqui relatado devera obrigatoriamente
estar relacionado & ficha técnica selecionada no ato da inscrigdo.

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA QUE ESTA ATESTANDO QUE RECEBEU O
SERVICO)

MODELO PARA O ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

(IDENTIFICACAO DA EMPRESA- LOGO E DADOS GERAIS DA EMPRESA
EMISSORA)

Ao SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO AMAPA —
SEBRAE/AP — EDITAL SEBRAETEC n° 01/2019

Atestamos a quem possa interessar que a empresa/instituicdo (Razao Social), inscrita
no CNPJ sob o n° prestou o servi¢o (tipo do servico) no
periodo de (data da realizac&o do servico) atendendo completamente as expectativas
na sua contratacdo e tendo cumprido com meéritos todas as etapas do trabalho
conforme descrito em itens e quantidades abaixo:

1) [Atividade 1 - descrever os servigos recebidos]
2) [Atividade 2 - descrever 0s servicos recebidos]
3) [Atividade 3- descrever os servigcos recebidos]
4) [Atividade 4 - descrever 0s servigos recebidos]
5) [Atividade 5 - descrever os servigos recebidos]

Declaramos, ainda que os compromissos contratuais assumidos foram cumpridos de
forma satisfatéria, nada constando em nossos registros, até a presente data, que
desabone comercial ou tecnicamente a empresa.

(Cidade), (dia) de (més) de (ano)

Nome do emitente (representante legal empresa)
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( razéo social)

( carimbo do CNPJ)

ANEXO 1l

MODELO DE DECLARACAO DE VINCULO
(PAPEL TIMBRADO DA ENTIDADE EXECUTORA)

DECLARACAO DE VINCULO

Conforme solicitacdo do edital do Programa SEBRAETEC no Amapa, viemos declarar
gue o(s) profissional(is) listado(s) abaixo possuem vinculo com nossa
empresa/instituicdo e que enviaremos o curriculo de cada integrante da listagem:

Nome do profissional Cargo/funcéao Vinculo profissional ¢/ a PJ
Exemplo 1 Diretor de producao societario

Exemplo 2 Designer empregaticio

(...)

Declaramos ainda que manteremos este documento sempre atualizado junto ao
credenciamento com o Sebrae/AP para o Programa SEBRAETEC, bem como cépias
das carteiras de trabalho e os curriculos de cada profissional inserido na Declaracdo
de Vinculo.

ASSINATURA:
DO REPRESENTANTE LEGAL DA ENTIDADE EXECUTORA

Nome:

Assinatura: Data: / /
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DECLARACAO DE NAO ESTAR SUSPENSA DE LICITAR

(PAPEL TIMBRADO DA ENTIDADE EXECUTORA)

DECLARACAO

Conforme edital do Programa Sebraetec no Amapda, viemos declarar que a
empresa/instituicdo (RAZAO SOCIAL), CNPJ (numero) nio esta suspensa de licitar
com o Sistema SEBRAE, com a Administracdo Publica e com a Unido, ou ainda que
tenham sido declaradas inidoneas, cuja penalidade estiver em vigor.

Por ser verdade, assinamos a presente declaracao.

Cidade, dia/més/ano

ASSINATURA:
DO REPRESENTANTE LEGAL DA ENTIDADE EXECUTORA

Nome:

Assinatura: Data: / /
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ANEXO V

DECLARACAO SOBRE QUADRO SOCIETARIO
(PAPEL TIMBRADO DA ENTIDADE EXECUTORA)

DECLARACAO

Conforme edital do Programa SEBRAETEC no Amapa, viemos declarar que a
empresa/instituicdo (RAZAO SOCIAL) privada com fins lucrativos, CNPJ (numero)
nao possui em seu quadro societario:

I.Empregados, membros do Conselho Deliberativo, membros do Conselho Fiscal
ou integrantes da Diretoria Executiva do SEBRAE/AP;

Il. COnjuges ou companheiros, parentes em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade até 2° grau, com Dirigentes, Gerentes,
Assessores, Chefes de Gabinete, e Conselheiros do SEBRAE/AP, assim como
com nenhum outro colaborador do SEBRAE/AP.

Declaramos ainda que n&o atenderemos as demandas que por ventura surgirem,
guando na EMPRESA DEMANDANTE existirem:

I. Cbnjuges ou companheiros, parentes em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade até 2° grau, com Dirigentes, Gerentes,
Assessores, Chefes de Gabinete, e Conselheiros do SEBRAE/AP, assim como
com nenhum outro colaborador do SEBRAE/AP.

l. SGcios em comum com a nossa entidade.
Por ser verdade e estarmos cientes, assinamos a presente declaracao.

Cidade, dia/més/ano
ASSINATURA:
DO REPRESENTANTE LEGAL DA ENTIDADE EXECUTORA

Nome:

Assinatura: Data: / /
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ANEXO VI - Modelo de Contrato de Prestagcdo SEBRAE/AP e PRESTADORA DE
SERVICOS

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO — PESSOA JURIDICA

CONTRATO N.2 XXXXXX

Contrato de Prestacdo de Servicos de
Consultoria, que entre si celebram o
SERVICO DE APOIO AS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO
DO AMAPA — SEBRAE/AP e a empresa
1:9,9,.9,9.9.9,9,9.9,9,9.9,9,0.9,9,9.9.9,9.0.9,0,.0.9,9,0.
1:9,9,.9,9.9,:9,9,9.9,9,9.9,9,0.9,9,9.9.9,9.0.9,0,.0.9,9,0.
XXXXXXXX.

PARTES

|. SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DE
Amapé - SEBRAE/AP, doravante designado CONTRATANTE, entidade associativa
de Direito Privado sem fins lucrativos, sob a forma de servigo social autbnomo,
vinculado ao Sistema SEBRAE, com sede a Av. Ernestino Borges, n.° 740, Laguinho,
Macapa/AP, inscrito no CNPJ sob o n.° 04.662.409/0001-24, neste ato representado
por seu Diretor Superintendente WALDEIR GARCIA RIBEIRO, brasileiro, casado,
Administrador, portador da Cl n.° xxxxx/SSP/GO e CPF/MF n.° xxxxxxx, residente e
domiciliado em Macapa/AP, nomeado conforme Resolucdo n° 001/2019
CDE/SEBRAE/AP e por sua Diretora Técnica MARCIANE COSTA DO ESPIRITO
SANTO, portadora da Carteira de Identidade n°®. xxxxx-PTC/AP, e inscrita no CPF/MF
sob 0 n° xxxxxxxX, residente e domiciliada em Macapa/AP, nomeada conforme
Resolucdo n°. 003/2019 CDE/SEBRAE/AP, respectivamente de acordo com seu
Estatuto Social, doravante designados SEBRAE/AP.

II. EMPRESA), doravante designada CONTRATADA, com sede (endereco completo,
CEP — Municipio/Estado), inscrita no CNPJ sob 0 N.© XXXXXXXXXXXX, neste ato
representada, de acordo com o Contrato Social, por seu(ua) Sécio(a)
Administrador(a), Sr(a). XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, portador da CI N.°
XXXXXXXX SSP/XX, e inscrito Nno CPF N.2 XXXXXXXXXXXXXXXXX.

FUNDAMENTO LEGAL

Esta contratacdo decorre de processo de cadastramento de pessoas juridicas, nos
termos e nas condicbes do Edital Sebraetec AP do Programa Sebraetec, e do
processo de contratacdo Rodizio (direta ou licitagdo) por (dispensa ou inexigibilidade
ou concorréncia ou convite) do Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema
SEBRAE, que integram este Contrato e que as Partes declaram conhecer e aceitar.
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CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

l. Este Contrato tem por objeto a contratacéo de servicos de Aperfeicoamento
Tecnologico financiado pelo Programa SEBRAEtec - Servicos em Inovacao
e Tecnologia, a ser prestado a CONTRATANTE, pela CONTRATADA, no
seguinte subtema:

. XXXXXXXXXXXX;

Il XXX XXX XXXXXX;

V. XXXXXXXXXXXX;

V. XXX XXX XXXXXX;

VI. XXXXXXXXXXXX;

CLAUSULA SEGUNDA — EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos objeto deste Contrato serdo executados por profissionais da
CONTRATADA, sem subordinacao juridica com o SEBRAE/AP, observando o que se
segue:

(DESCRICAO DOS SERVICOS)

A CONTRATADA nao podera ser substituida no decorrer do Contrato, sem prévia
autorizacdo do SEBRAE/AP, sob pena de rescisdo deste Instrumento e aplicagéo das
penalidades nele previstas.

CLAUSULA TERCEIRA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Sem prejuizo das disposi¢des contidas neste Instrumento, 0 SEBRAE fica obrigado a:
I. prestar as informacfes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

Il. Efetuar os repasses conforme estabelecido neste Contrato;

lll. Motificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades constatadas na execucdo dos servicos para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias;

IV. Exigir o fiel cumprimento de todos os requisitos acordados e da proposta
apresentada, avaliando, também, a qualidade dos servicos apresentados, podendo
rejeita-los no todo ou em parte.
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CLAUSULA QUARTA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sem prejuizo das disposicdes contidas neste Instrumento, a CONTRATADA fica obrigada a:

I. responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/AP ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato;
II. responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possa ser vitima, ocorridos nas

dependéncias do SEBRAE/AP, ou em qualquer outro local onde esteja prestando os servigos
relacionados ao objeto deste Contrato;

III. solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados a execugao
dos servigos objeto do Contrato, mesmo que, para isso, outra solugao ndo prevista neste
tenha de ser apresentada, para aprovacao e implementacao, sem 6nus adicionais para o
SEBRAE;

Iv. cumprir, fielmente, as obrigagdes assumidas, de modo que os servigos contratados
se realizem com esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira responsabilidade;

V. manter entendimento com o SEBRAE/AP, objetivando evitar interrupgbes ou
paralisagdes na execugao dos servicos;

VI. encaminhar ao SEBRAE relatérios de execucdo dos servigos que compdem o objeto
deste Contrato, inclusive atas de reunides, se houver;

VII. manter comunicagdo frequente com o SEBRAE, informando-o acerca do andamento
dos servicos e da evolugdao dos processos, permitindo, assim, eventuais adequacbes e
ajustes necessarios;

VIII. garantir o fiel cumprimento da proposta apresentada ao SEBRAE;

IX. manter o SEBRAE informado de fatos relevantes durante a realizacdo deste
Contrato;

X. manter a regularidade fiscal durante toda a execucao do Contrato, sob pena de
rescisao;

XI. responder perante o SEBRAE e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou de sua omissdao na conducao dos servicos objeto deste
Contrato;

XII. responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos
e/ou contratados, bem como se obrigar por quaisquer responsabilidades decorrentes de
decisGes judiciais que lhe venham a ser atribuidas em decorréncia do cumprimento deste
Contrato ou por forga de lei;

XIII. responsabilizar-se, no ambito administrativo e civil, objetivamente, por qualquer
ato de seus prepostos, empregados ou ndo, lesivos ao SEBRAE, a exemplo de fraude,
corrupgao ou dolo;

XIV. abster-se de utilizar, em todas as atividades relacionadas com a execucao deste
Instrumento, trabalho infantil, degradante ou forcado, bem como exigir que as referidas
medidas sejam adotadas nos contratos firmados com os fornecedores de seus insumos;
XV. adotar posturas que promovam a seguranga no trabalho e o exercicio da
responsabilidade socioambiental.

XVI. manter atualizados seus cadastros e informagdes no Sistema de Gestao e Avaliagao
do SEBRAEtec;

XVII. responsabilizar-se integral e exclusivamente pelo pagamento aos consultores que
contratarem para prestar os servigos objeto do Contrato;

XVIII. prestar novo servigo, sem 6nus para o CONTRATANTE, no caso de atendimentos
irregulares ou insatisfatorios;

XIX. devolver os recursos financeiros ao CONTRATANTE, em valores totais ou parciais,
em casos especificos de cancelamento ou desisténcia por qualquer das partes;

XX. manter atualizadas as infraestruturas a serem utilizadas para a execugao dos
servigcos objeto do Contrato;

XXI. cumprir o regulamento do Programa, o Edital de Cadastramento n.© 01/2019 e os
termos do presente Contrato.

Paragrafo Gnico. Se houver agdo trabalhista envolvendo os servicos prestados, a
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CONTRATADA adotara as providéncias necessarias para preservar o SEBRAE e manté-lo a
salvo de reivindicacbes, demandas, queixas ou representacoes de qualquer natureza; nao
o conseguindo, se houver condenacgdo, reembolsard o SEBRAE das importancias que este

tenha sido obrigado a pagar, dentro do prazo improrrogavel de dez dias Uteis a contar da
data do efetivo pagamento.

CLAUSULA QUINTA — VALOR DO CONTRATO E FORMA DE PAGAMENTO

Os servicos objeto deste contrato custara o valor de R$ 0.000,00, a ser repassado em 0(X)
parcelas, da seguinte forma:

R$ 0.000,00 a ser repassada apos a entrega do produto/servico parcial;

R$ 0.000,00 a ser repassada apos a entrega do produto/servico final.

1° O SEBRAE subsidiara o valor de R$ 0.000,00, correspondente a 90,00% do valor total
do servico objeto do presente contrato.

8§ 22 A MPE cliente do Programa Sebraetec sera responsavel pelo pagamento de R$
0.000,00, correspondente a 10,00% do valor total do servigo objeto do presente contrato,
valor este que sera depositado na conta do SEBRAE/AP que repassara a CONTRATADA.

§ 3° Os pagamentos serdo realizados mediante ordem bancaria creditada em conta
corrente da CONTRATADA e ficam condicionados a apresentagdo de relatdrio de execugdo
e de nota fiscal ou fatura atestada pelo SEBRAE, observado o Regime Mensal de
Competéncia do SEBRAE para registro da despesa.

§ 4° A cada pagamento, a CONTRATADA devera apresentar as Certidoes de Regularidade
Fiscal perante a Fazenda Federal, o FGTS e o INSS, do domicilio ou sede, acompanhada
de suas respectivas autenticacdes, obtidas nos sitios que as emitirem, sendo o
descumprimento dessa exigéncia ensejador de aplicacao das multas descritas na Clausula
Penal deste Instrumento.

§ 59 Caberd a Unidade demandante emitir o Termo de Aceite de cada nota fiscal/fatura ou
recibo entregue ou devolvé-la quando de sua ndo aceitagdo, nesse caso, com exposicdo
de motivos.

8§ 69 Serdo suspensos 0s pagamentos se:

I. os servicos, no ato da atestacdo, ndao estiverem sendo prestados de acordo com o
proposto, aceito e contratado;

II. as notas fiscais contiverem incorrecdes, caso em que serao devolvidas, acompanhadas
dos motivos de sua rejeicao, contando-se, entao, o prazo para pagamento a partir da
reapresentagcdo da nota devidamente corrigida.

§ 7° Quaisquer despesas decorrentes de transagdes bancarias correrdo por conta da
CONTRATADA.

§ 892 No caso de devolugdo de pagamento por inconsisténcia de dados bancarios serdo
cobradas da CONTRATADA todas as despesas incorridas quer sejam bancarias, de impostos
e contribuicbes ou de retransmissao do pagamento.

§ 9° O SEBRAE poderad deduzir, do montante a pagar, as indenizagdes devidas pela
CONTRATADA em razao de inadimpléncia nos termos deste Contrato.
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CLAUSULA SEXTA — INCIDENCIAS FISCAIS

Impostos, taxas, emolumentos, contribui¢des fiscais e parafiscais que sejam devidos
em decorréncia, direta ou indireta, deste contrato ou de sua execucdo, serdo de
exclusiva responsabilidade do contribuinte assim definido na norma tributaria, sem
direito a reembolso.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA devera apresentar, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE, os documentos relativos a Regularidade Fiscal, mencionados no
Edital de Credenciamento.

CLAUSULA SETIMA = SIGILO

A CONTRATADA comprometer-se-a a:

V. ndo utilizar a marca SEBRAE/AP ou qualquer material desenvolvido pelo SEBRAE/AP
para seus produtos e seus programas, assim como os dados dos clientes a que tenha
acesso no decorrer das atividades inerentes a este Contrato, em acgdes desenvolvidas pela
CONTRATADA fora do ambito de atuagdo deste Instrumento;

VI. tratar todas as informacdes a que tenha acesso em fungdao deste Contrato em
carater de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgagdo
verbal ou escrita, ou permitir o acesso, seja por acao seja por omissao, a qualquer terceiro;
VII. so divulgar informacgdes acerca da prestacao dos servigos objeto deste Contrato que
envolvam o nome do SEBRAE/AP mediante sua prévia e expressa autorizagao; e

VIII. manter irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que lhe sejam fornecidos em
decorréncia deste Contrato, sobretudo quanto a estratégia de atuacdo do SEBRAE/AP.

Paragrafo Unico. A infragdo ao disposto nesta Clausula, a qualquer tempo, sujeitara a
CONTRATADA as indenizacGes por perdas e danos previstas na legislagdo ordinaria,
independentemente da rescisdo imediata deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato sera pelo periodo de X meses, podendo, a exclusivo
critério do CONTRATANTE, ser prorrogado mediante termo aditivo, nos termos do
Regulamento de Licitagfes e de Contratos do Sistema SEBRAE.

CLAUSULA NONA - DIREITOS AUTORAIS PATRIMONIAIS

§ 1°© A CONTRATANTE terd o direito de utilizar, fruir a obra e dela dispor, bem como
autorizar sua utilizagao por terceiros, no todo ou em parte, como obra integrante de outra
ou ndo, de reproducao parcial ou integral, de edicdo, de adaptacao, arranjo musical e
quaisquer outras transformacdes, de tradugdo para qualquer idioma, de inclusao em
fonograma ou producdo audiovisual, de distribuicdo e exploracdo da obra, de distribuicao
para oferta de obras ou producées mediante cabo, fibra dtica, satélite, ondas ou quaisquer
outros sistemas que permitam ao usuario realizar a selecdo da obra ou da produgdo para
percebé-la em tempo ou lugar previamente determinados por quem formula a demanda,
€ Nos casos em que o acesso a obra se faca por quaisquer sistemas que importem em
pagamento pelo usuario, de condensacdo, resumo, reducdo, compilagdo e ampliacao,
alteracédo do titulo, de utilizagdo no Brasil e no exterior.

§ 29 Dentre os direitos cedidos, incluem-se os de adaptacdo, condensacao, resumo,
reducao, compilagao e ampliagao, utilizacao no Brasil e no exterior.

§ 3° A CONTRATADA ficara obrigada, sob pena de exclusiva responsabilidade civil, pela
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obtencao com os autores, dos trabalhos intelectuais, da cessao dos direitos autorais

patrimoniais.

§ 49 O(s) instrumento(s) a serem assinado(s) entre a CONTRATADA e o(s) seu(s)
contratado(s), autor(es) intelectual(ais) deverdo explicitar de maneira inequivoca a cessdo
definitiva, de forma irrevogavel e irretratavel, dos direitos autorais patrimoniais
respectivos.

§ 59 O disposto no § 1° ndo prejudicara a prerrogativa da CONTRATANTE quanto a
propriedade dos Direitos Autorais Patrimoniais nos termos estipulados no caput desta
Clausula, que se presumira ampla em relagdo a obras e produtos integrantes do objeto.

§ 60 Sera vedada a utilizacdo da obra ou dos produtos pela CONTRATADA para atividades
e objetivos iguais ou semelhantes aos indicados neste Contrato ou que de alguma forma
venham a caracterizar acdao de natureza concorrencial com a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — ALTERACOES CONTRATUAIS

O presente contrato poderd ser alterado mediante Termo Aditivo, para
complementacdo ou acréscimo que se fizerem nas obras, servicos ou compras,
observado o limite de 25% (vinte e cinco por cento), e de até 50% (cinquenta por
cento) para reforma de edificio ou equipamento, observado o valor inicial atualizado
do contrato, mediante autorizacdo expressa do CONTRATANTE.

‘ CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DIREITOS AUTORAIS

A PRESTADORA DE SERVICOS entregara a EMPRESA DEMANDANTE todos os
materiais, técnicas, ferramentas, estudos, produtos e correlatos desenvolvidos ou
absorvidos em decorréncia da prestacdo de servico - salvo 0s anteriormente
existentes - de propriedade publica ou particular. Cederd, ainda, de forma definitiva,
os direitos autorais patrimoniais a eles vinculados, com observancia aos preceitos da
Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, de forma que a EMPRESA DEMANDANTE
possa deles dispor para todo e qualquer fim, independentemente de qualquer
remuneracao especial ou adicional aquela ajustada.

81° A EMPRESA DEMANDANTE ter& o direito de utilizar, fruir a obra e dela dispor, bem
como autorizar sua utilizacao por terceiros, no todo ou em parte, como obra integrante
de outra ou néo, de reproducédo parcial ou integral, de edi¢cdo, de adaptacéo, arranjo
musical e quaisquer outras transformacodes, de traducdo para qualquer idioma, de
inclusdo em fonograma ou producao audiovisual, de distribuicdo e exploragéo da obra,
de distribuicdo para oferta de obras ou producdes mediante cabo, fibra ética, satélite,
ondas ou quaisquer outros sistemas que permitam ao usuario realizar a selecéo da obra
ou da producdo para percebé-la em tempo ou lugar previamente determinados por quem
formula a demanda, e nos casos em que 0 acesso a obra se faca por quaisquer sistemas
que importem em pagamento pelo usuério, de condensagdo, resumo, reducéo,
compilacdo e ampliagéo, alteracdo do titulo, de utilizacdo no Brasil e no exterior.

§2° Dentre os direitos cedidos, incluem-se os de adaptacdo, condensacdo, resumo,
reducéo, compilacdo e ampliagéo, utilizacdo no Brasil e no exterior.

40



[E=—— / ’
SEBRAE SEBRAETEC
83° A PRESTADORA DE SERVICOS ficar4d obrigada, sob pena de exclusiva
responsabilidade civil, pela obtencdo com os autores, dos trabalhos intelectuais, da
cessdao dos direitos autorais patrimoniais.
84° O(s) instrumento(s) a serem assinado(s) entre a PRESTADORA DE SERVICOS
e 0o(s) seu(s) contratado(s), autor(es) intelectual(ais) deverdo explicitar de maneira
inequivoca a cessao definitiva, de forma irrevogavel e irretratavel, dos direitos autorais
patrimoniais respectivos.
85° O disposto no § 1° ndo prejudicara a prerrogativa da EMPRESA DEMANDANTE
quanto a propriedade dos Direitos Autorais Patrimoniais nos termos estipulados no
caput deste artigo, que se presumira ampla em relacdo a obras e produtos integrantes
do objeto.

86° Serd vedada a utilizacdo da obra ou dos produtos pela PRESTADORA DE
SERVICOS para atividades e objetivos iguais ou semelhantes aos verificados na
prestacao de servi¢co ou que de alguma forma venham a caracterizar acdo de natureza
concorrencial com a EMPRESA DEMANDANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - LEI DE ANTI CORRUPCAO

81° Durante a execugdo da prestacao de servicos a PRESTADORA DE SERVICOS e
a EMPRESA DEMANDANTE se comprometem a atuar exclusivamente dentro do
escopo da lei anticorrupcéo.

§2° As partes concordam que executardo as obrigacdes contidas neste contrato de
forma ética e de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos
no art. 2° do seu Regulamento de Licitacdes e de Contratos.

83° Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer
gue seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
cinta propria quanto por meio de outrem, qualquer pagamento, doacédo, compensacao,
vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam prética ilegal ou de corrupcéo sob as leis de qualquer pais, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que néao
relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que Sseus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

84° PRESTADORA DE SERVICOS e EMPRESA DEMANDANTE, seus agentes ou
empregados devem combater toda e qualquer iniciativa que seja contra a livre
concorréncia, especialmente, mas néo se limitando, a iniciativas indutoras a formacéo
de cartel.

85° As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e
as obrigagOes de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que
estejam sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinacdes
deste contrato.
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86° Caso a PRESTADORA DE SERVICOS e/ou a EMPRESA DEMANDANTE violem
essas regras, podera o SEBRAE/AP rescindir motivadamente a prestacéo de servicos,
com a aplicacdo das penalidades de descredenciamento para a PRESTADORA DE
SERVICOS e de restituicdo dos valores da contrapartida do SEBRAE/AP para a
EMPRESA DEMANDANTE, sem prejuizo do disposto no 86° deste artigo.

§7° A PRESTADORA DE SERVICOS e/ou a EMPRESA DEMANDANTE se obrigam
a arcar com todos os prejuizos gerados ao SEBRAE e/ou SEBRAE/AP relativos a todo
e qualquer passivo, demandas, perdas e/ou danos, penalidades decorrentes de
responsabilizacdo administrativa e civil na forma da Lei Federal n° 12.846/13, custas
judiciais, honorarios advocaticios e eventuais outras despesas que porventura venha
ter decorrentes da violacdo dessas regras, desde que figue comprovada a culpa da
PRESTADORA DE SERVICOS e/ou da EMPRESA DEMANDANTE e o0 nexo de
causalidade entre o ato realizado e o dano causado ao SEBRAE e/ou SEBRAE/AP.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - FISCALIZACAO

A CONTRATADA obrigar-se-a a fornecer ao CONTRATANTE e ao SEBRAE/AP toda
e qualquer informagéo que lhe seja solicitada sobre o objeto deste Contrato, bem
como a facilitar a fiscalizacdo da execuc¢éo dos servigos contratados.

8 1° A Unidade de Solucgdes Inovadoras e Competitivas — UNIC fiscalizaré os servigos
objeto deste contrato, cabendo-lhe decidir pela aceitacdo ou ndo das solucdes e dos
servicos apresentados, exigindo o fiel cumprimento de todos os requisitos deste
contrato e da proposta apresentada pela CONTRATADA.

8§ 2° A fiscalizacdo do SEBRAE/AP néo diminuird nem substituird a responsabilidade
da CONTRATADA decorrente das obrigacdes aqui assumidas.

\ CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios as despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta de
recursos financeiros proprios do SEBRAE/AP, originarios de projetos do PPA 2019
que demandem atendimento de consultorias e /ou instrutorias tecnologicas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CLAUSULA PENAL

A inexecucao total ou parcial injustificada, a execugédo deficiente, irregular ou
inadequada, a subcontratacdo parcial ou total, assim como o descumprimento dos
prazos e das condi¢des estipulados para os servigos objeto deste contrato implicarao,
conforme o caso, a aplicacdo das seguintes penalidades:

1) Adverténcia;

2) Multa de dez por cento sobre o valor do contrato, no caso de inexecucéo total,

3) Multa de dez por cento sobre os valores ja pagos a CONTRATADA no caso de
inexecucao parcial;
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4) Multa de um por cento do valor do contrato por dia, limitado a dez dias, no caso
de atraso na execucao, nao ultrapassando dez por cento;

5) Rescisao unilateral do Contrato, na hipétese de ocorrer:
a) O previsto nos incisos Il e 1ll;
b) A extrapolacdo dos dez dias previstos no inciso Ill, sem prejuizo do

pagamento das respectivas multas;

6) Multa de dez por cento do valor total atualizado do contrato, sem prejuizo de
pagar outras multas que Ihe tenham sido aplicadas e de responder por perdas
e danos que a rescisdo ocasionar ao SEBRAE/AP no caso de rescisdo do
contrato por iniciativa da CONTRATADA, sem justa causa; e

7) Suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE,
por prazo de até dois anos, a critério do SEBRAE/AP, pela aplicacdo das
penalidades acima.

8 1° As multas serdo descontadas dos pagamentos a que a CONTRATADA fizer jus
ou recolhidas diretamente a tesouraria do SEBRAE/AP, no prazo de quinze dias
corridos, contados a partir da data de sua comunicacao, ou ainda, quando for o caso,
cobrados judicialmente.

§ 2° Para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA seré notificada
para apresentar defesa prévia, no prazo de cinco dias Uteis, contados a partir da
notificacao.

8§ 3° As penalidades previstas neste contrato serdo independentes entre si, podendo
ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DENUNCIA E DISTRATO

As partes poderao, a qualquer tempo, denunciar este contrato, manifestando-se por
escrito, com antecedéncia minima de trinta dias, sem que, em razdo dessa
prerrogativa, recebam qualquer tipo de indenizagéo.

8§ 1° Antes do encerramento dos trinta dias, deverdo ser quitadas todas as pendéncias
provenientes deste contrato.

§ 2° Cumpridas as exigéncias do § 1°, deverd ser providenciado o instrumento de
“Distrato”, previamente autorizado pelo SEBRAE/AP, contendo a quitacdo plena de
ambas as Partes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido de pleno direito, independentemente de
notificacdo ou interpelacéo judicial, no caso de inadimplemento de qualquer de suas
clausulas ou suas condictes, sujeitando a CONTRATADA as penalidades previstas
neste Instrumento, e em especial no caso de:

1) Ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas pactuadas,
especificacdes ou prazos;
2) Subcontratacao total do objeto deste contrato;
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3) Subcontratacdo parcial do objeto deste contrato, sem prévia e expressa
anuéncia do SEBRAE/AP;

4) Paralisacdo dos servicos sem justa causa;

5) Cometimento reiterado de falhas na execucdo deste contrato registrado em
adverténcia;

6) Razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento; e

7) Ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovado,
impeditivo da execugao deste contrato.

8§ 1° Em qualquer das hipoteses acima, a CONTRATADA devera reparar,
integralmente, os prejuizos causados ao SEBRAE/AP, independente da aplicacdo das
penalidades previstas neste Instrumento, que poderédo ser aplicadas no todo ou em
parte, a critério exclusivo do SEBRAE/AP.

§ 2° Rescindido este Contrato por culpa da CONTRATADA, o SEBRAE/AP entregara
0S servicos objeto deste Instrumento a quem julgar conveniente, sem qualquer
consulta ou interferéncia da CONTRATADA, que respondera, nas formas legal e
contratual, pela infracdo ou pela execucdo inadequada que tenham dado causa a
rescisao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO

A assinatura deste Contrato importard na afirmativa, pela CONTRADADA, da
inexisténcia de impedimento de qualquer natureza para o estabelecimento da relacao
juridica com o SEBRAE/AP.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — ANEXOS

Constituira parte integrante deste contrato, independentemente de transcricao,
Edital de Credenciamento n° 001/2019, a proposta aprovada pelo SEBRAE/AP e
os demais documentos que integram o processo.

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

Os casos omissos serao resolvidos pelas partes, ficando eleito o foro da Comarca de
Macapa/AP para esclarecer as controvérsias oriundas deste contrato.

Por estarem justas e acordadas, as partes contratantes assinam este Instrumento em
duas vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas.

Macapa/AP , XXX de XXXX de XXXXX.

Pelo CONTRATANTE: Pela CONTRATADA
Waldeir Garcia Ribeiro ):9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.0.0.4
Diretora Superintendente XXXXXXXXXX

Marciane Costa do Espirito Santo
Diretora Técnica
Testemunhas:
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Nome: Nome:
CPF: CPF:

Anexo VIl — Modelo de Contrato de Prestacao - Servico Individual Empresa
Demandante

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS — PESSOA JURIDICA

CONTRATO n° 20

PARTES

I. [Nome da EMPRESA DEMANDANTE], doravante designada CONTRATANTE,
[natureza juridica], com sede [endereco], inscrita no CNPJ/MF sob o n°.

, heste ato representada, de acordo com o Contrato Social, pelo sdcio
[nome do representante legal], inscrito no CPF/MF sob o n°.

Il. SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DE
— SEBRAE/UF, doravante designado CONTRATADO, entidade
associativa de Direito Privado sem fins lucrativos, sob a forma de servigo social

autbnomo, com sede , inscrito no CNPJ/MF sob o n°.
: neste ato representado por

, portador da Carteira de Identidade n°.

, expedida pela , € inscrito no CPF/MF sob o n°.

, € pelo , , portador

da Carteira de Identidade n°. , expedida pela , € inscrito no

CPF/MF sob o n°.

[ll. [Nome da PRESTADORA DE SERVICOS], doravante designada ANUENTE,
[natureza juridica], com sede [endereco], inscrita no CNPJ/MF sob o n°.

, heste ato representada, de acordo com o Contrato Social, pelo socio
[nome do representante legal], portador da Carteira de Identidade n®.
, expedida pelo , € inscrito no CPF/MF sob o n°.

FUNDAMENTO LEGAL

Esta contratacdo decorre de processo de cadastramento de pessoas juridicas, nos
termos e nas condicdes do EDITAL DE CREDENCIAMENTO n° 01/2019 do
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Programa SEBRAETEC, que integram este Contrato, que as Partes declaram
conhecer e aceitar.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Este Contrato tem por objeto a contratacdo de prestacdo de servicos de
, vinculados ao Programa SEBRAETEC — Servigcos em Inovacao e
Tecnologia, a ser prestado a CONTRATANTE, pela ANUENTE, no seguinte subtema:

CLAUSULA SEGUNDA — EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos objeto deste Contrato serdo executados pela ANUENTE, sem
subordinacéo juridica com a CONTRATANTE e a CONTRATADA, observando o
disposto na proposta apresentada, conforme descrito a seguir:

| - (descricéo dos produtos a serem entregues e respectivos prazos de execucgao).

‘ CLAUSULA TERCEIRA — PRERROGATIVAS DO CONTRATADO

O SEBRAE/AP, teré as seguintes prerrogativas:

|. avaliar os trabalhos objeto deste Contrato podendo requerer a qualquer tempo
documentos e informacdes que entender necessarias;

II. medir ou acessar os resultados técnicos e financeiros dos servicos em
inovacao e tecnologia, objetivando o cumprimento do regulamento do Programa.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DA EMPRESA CONTRATANTE -
EMPRESA DEMANDANTE

A CONTRATANTE ficara obrigada a:

l. Fornecer informagbes reais da situacdo da empresa bem como das
demandas e resultados esperados;

II.  Declarar informacdes atuais do porte da empresa;

lll.  Responsabilizar-se pelo efetivo repasse da contrapartida ao SEBRAE/AP;
IV. Disponibilizar ao SEBRAE Nacional e ao SEBRAE/AP, a qualquer tempo,
informacdes sobre os servicos prestados, sobre os resultados obtidos ou sobre a
PRESTADORA DE SERVICOS contratada pelo SEBRAE/AP por meio do
SEBRAETEC;

V. Responsabilizar-se pela real necessidade da demanda;
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VI. Responder, quando solicitado, as avaliagdes e pesquisas de satisfacdo dos
servicos prestados e da efetividade do SEBRAETEC realizadas pelo SEBRAE/AP
elou pelo Sistema SEBRAE, responsabilizando-se pela veracidade, exatiddo e
completude das respostas;
VII. Permitir a realizacdo dos servicos pela PRESTADORA DE SERVICOS,
provendo a mesma o acesso as informagdes e as instalagdes fisicas da empresa
que se fizerem necessérias, sob pena de cancelamento do contrato e
ressarcimento de eventuais prejuizos ao SEBRAE/AP ou PRESTADORA DE
SERVICO.
VIIl. Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/AP, a
PRESTADORA DE SERVICO ou a terceiros, por agdo ou omissao, culpa ou dolo,
na execucao dos servicos contratados;
IX. Receber os representantes do SEBRAE/AP com agendamento prévio;
X. Restituir a0 SEBRAE/AP os valores investidos com a contrapartida, caso
haja comprovagéo de agdo em conjunto com a PRESTADORA DE SERVICOS
para lesar ao SEBRAE/AP;
Xl. Assinar o termo de conclusdo apenas apos o término completo do servico,
sob pena de restituir os valores pagos pelo SEBRAE/AP para a realizacdo do
Servico;
Xll. Responder pelo pagamento proporcional dos servicos até entédo realizados
em caso de solicitacdo de cancelamento da proposta por sua propria iniciativa.
XIll. Solicitar cancelamento dos servi¢os tecnoldgicos para inovacdo contratados
quando necessario, comunicando a sua intencdo de desisténcia da demanda ao
Gestor de atendimento/projeto, no prazo maximo de 03 (trés) dias apos a liberacéo
para inicio da execucao.
XIV. Formalizar a desisténcia por escrito, datada e assinada, ou através do e-malil
cadastrado no momento do atendimento, em ambos os casos devendo ser
direcionada ao Gestor responsavel pela demanda. Caso a desisténcia se dé
dentro do prazo de 3 (trés) dias apos a liberacdo para inicio da execucéo, sera
restituido o valor integral pago pela contrapartida da EMPRESA DEMANDANTE
em até 30 dias.
XV. Arcar, proporcionalmente, com o valor do servigo prestado até a data de
formalizacdo da desisténcia, caso o servi¢co tenha dado inicio.
XVI.

Paragrafo unico: Caso a empresa demandante ndo cumpra o disposto nos incisos
acima devera devolver o subsidio custeado pelo SEBRAE, nos termos do instrumento
juridico firmado com o Anuente.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA ANUENTE - PRESTADORA DE
SERVICOS
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Sem prejuizo das disposi¢cdes contidas neste Instrumento, a ANUENTE ficara
obrigada a:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIIl.

XIV.

XV.

. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possa ser vitima, quando nas

dependéncias da CONTRATANTE, ou em qualquer outro local onde esteja
prestando os servi¢os objeto deste Contrato;

. Solucionar os eventuais problemas pertinentes ou relacionados a execucao dos

servigos objeto do Contrato, mesmo que, para isso, outra solu¢cdo n&o prevista
neste tenha de ser apresentada, para aprovacao e implementacdo, sem 6nus
adicionais para a CONTRATADA e para a CONTRATANTE;

Cumprir, fielmente, as obrigacbes assumidas, de modo que 0S servicos
contratados se realizem com esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira
responsabilidade;

. Manter entendimento com a CONTRATANTE e CONTRATADA, objetivando

evitar interrupcdes ou paralisacées na execucao dos servigos;

. Manter atualizados os documentos de regularidade fiscal durante toda a execucao

do Contrato sob pena de rescisao;

Responsabilizar-se pela qualidade dos servigcos prestados, pela apresentacao dos
resultados qualitativos, bem como pela assuncéo de todas as obrigacfes sociais,
civis, fiscais, tributarias e trabalhistas decorrentes da execuc¢édo dos trabalhos sob
sua responsabilidade, inclusive as contribuicbes para a Previdéncia Social e as
demais despesas diretas e indiretas, necessarias a execucao total dos servicos;
Responsabilizar-se pelo ressarcimento integral ao CONTRATANTE ou
CONTRATADO, atualizado, de quaisquer valores que eventualmente sejam
compelidos a pagar em razdo de condenacdes em processos judiciais em geral
relacionados a execucdo do Programa e, especialmente, em reclamacdes
trabalhistas oriundas da prestacao de servigos objeto do presente Contrato;
Responsabilizar-se integral e exclusivamente pelo pagamento aos consultores
gue contratarem para prestar 0s servi¢cos objeto do Contrato;

. Prestar novo servico, sem 6nus para 0 CONTRATANTE ou CONTRATADO, no

caso de atendimentos irregulares ou insatisfatérios;

. Manter atualizadas as infraestruturas a serem utilizadas para a execug¢ao dos

servicos objeto do Contrato;

Manter atualizados seus cadastros e informagdes no Sistema de Gestdo e
Avaliacdo do SEBRAETEC, ou no equivalente que o CONTRATADO tenha
disponibilizado para acesso;

Prestar servicos tecnolégicos aprovados e emitir documento fiscal de
recebimento, dentro dos prazos e valores estabelecidos;

Corrigir e solucionar eventuais irregularidades ou inadequacdes decorrentes da
prestacdo de servi¢os tecnoldgicos e de inovacédo pelo SEBRAETEC, sem 6nus
para o SEBRAE/AP nem para as EMPRESAS DEMANDANTES;

Devolver os recursos financeiros ao SEBRAE/AP, em valores totais ou parciais,
nos casos de cancelamento ou desisténcia dos servigcos, quando for o caso;
Disponibilizar ao SEBRAE/AP, a qualquer momento, informacdes sobre a
prestacao dos servicos;
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XVI. Cumprir os prazos contratuais e, quando necessario, propor a reprogramacao

justificada do cronograma de prestagéo de servicos;
XVII. Cumprir este Edital e os contratos de servicos firmados com o SEBRAE/AP;
XVIII. Responsabilizar-se por ressarcir integralmente o SEBRAE Nacional e/ou o
SEBRAE/AP, devidamente atualizados, quaisquer valores que este
eventualmente seja compelido a pagar em razdo de condenagfes em processos
judiciais relacionados a execucao da prestacdo dos servicos;

XIX. Garantir a confidencialidade das informac¢Oes obtidas durante a prestacéo dos
servicos;

XX. Cumprir, fielmente, as obrigacdes assumidas no cronograma de execucéo, de
modo que 0s servicos contratados se realizem com esmero e perfeicéo,
executando-os sob sua inteira responsabilidade;

XXI. Declarar que os servicos a serem prestados estdo de acordo com 0 preco
praticado pelo proprio PRESTADOR DE SERVICO TECNOLOGICO no mercado;

XXII. Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/AP, a EMPRESA
DEMANDANTE ou a terceiros, por agcao ou omissao, culpa ou dolo, na execucao
dos servicos contratados;

XXIII. Cumprir outros regulamentos e obrigacdes estabelecidos pelo SEBRAE/AP.

Paragrafo Unico. Se houver acédo trabalhista envolvendo os servicos prestados, a
ANUENTE adotara as providéncias necessarias para preservar o CONTRATANTE e
o CONTRATADO e manté-los a salvo de reivindicacdes, demandas, queixas ou
representacées de qualquer natureza; ndo o conseguindo, se houver condenacéo,
reembolsara a CONTRATANTE e o CONTRATADO das importancias que este tenha
sido obrigado a pagar, dentro do prazo improrrogavel de dez dias Uteis a contar da
data do efetivo pagamento.

CLAUSULA SEXTA — VALOR DO CONTRATO E FORMA DE PAGAMENTO

Os servicos objeto deste contrato custara o valor de R$ , & ser repassado em
parcela Unica ou divididos em até (x) parcelas, da seguinte forma:

| — A vista: dinheiro ou cartdo de débito;

Il — A prazo: cartdo de crédito em até (x) parcelas;

§ 1° O SEBRAE subsidiara o valor de R$ , correspondente a 90% (noventa por
cento) do valor total do servi¢o objeto do presente contrato.

§ 2° A CONTRATANTE seréa responsavel pelo pagamento da contrapartida no valor
de R$ , correspondente a 10% (10 por cento) do valor total do servigco objeto
do presente contrato, valor este que sera repassado ao SEBRAE/AP.
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§ 3° Os valores referentes a contrapartida deverdo serdo creditadas no Projeto
XXXXXXXXXX, AGAO XXXXXXXXXXX.

CLAUSULA SETIMA - VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Contrato para execucao dos servicos sera de meses a
contar da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado, por igual periodo ou fracao,
por interesse das Partes.

CLAUSULA OITAVA - INCIDENCIAS FISCAIS

Impostos, taxas, emolumentos, contribui¢cdes fiscais e parafiscais que sejam devidos
em decorréncia, direta ou indireta, deste Contrato ou de sua execuc¢ao, serdo de
exclusiva responsabilidade do contribuinte assim definido na norma tributaria, sem
direito a reembolso.

CLAUSULA NONA - SIGILO

A ANUENTE e a CONTRATANTE comprometer-se-ao a:

I. Nao utilizar a marca SEBRAE ou qualquer material desenvolvido pelo
SEBRAE/AP para seus produtos e seus programas, assim como os dados dos
clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a este Contrato,
em acles desenvolvidas pela ANUENTE e pela CONTRATANTE fora do ambito
de atuacao deste Instrumento;

Il. Tratar todas as informacdes a que tenha acesso em funcéo deste Contrato em
carater de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua
divulgacdo verbal ou escrita, ou permitir 0 acesso, seja por acdo seja por
omissao, a qualquer terceiro;

lll. S6 divulgar informacdes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste
Contrato que envolvam o nome do SEBRAE mediante sua prévia e expressa
autorizacao; e

IV. Manter irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que lhe sejam fornecidos
em decorréncia deste Contrato, sobretudo quanto a estratégia de atuacdo do
SEBRAE.

Paragrafo unico. A infracdo ao disposto nesta Clausula, a qualquer tempo, sujeitara a
ANUENTE as indenizacdes por perdas e danos previstas na legislagdo ordinaria,
independentemente da rescisdo imediata deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DIREITOS AUTORAIS PATRIMONIAIS

A ANUENTE entregard a CONTRATANTE todos os materiais, técnicas, ferramentas,
estudos, produtos e correlatos desenvolvidos ou absorvidos em decorréncia deste
Contrato - salvo os anteriormente existentes - de propriedade publica ou particular.
Ceder4, ainda, de forma definitiva, os direitos autorais patrimoniais a eles vinculados,
com observancia aos preceitos da Lei n°. 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, de forma
qgue a CONTRATANTE possa deles dispor para todo e qualquer fim,
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independentemente de qualquer remuneragdo especial ou adicional aquela ajustada
neste Contrato.

§ 1° A CONTRATANTE tera o direito de utilizar, fruir a obra e dela dispor, bem como
autorizar sua utilizagéo por terceiros, no todo ou em parte, como obra integrante de
outra ou néo, de reproducdo parcial ou integral, de edicdo, de adaptacéo, arranjo
musical e quaisquer outras transformacoes, de tradugédo para qualquer idioma, de
inclusdo em fonograma ou producao audiovisual, de distribuicdo e exploracao da obra,
de distribuicao para oferta de obras ou producdes mediante cabo, fibra ética, satélite,
ondas ou quaisquer outros sistemas que permitam ao usuario realizar a selecdo da
obra ou da producado para percebé-la em tempo ou lugar previamente determinados
por quem formula a demanda, e nos casos em que 0 acesso a obra se faca por
quaisquer sistemas que importem em pagamento pelo usuario, de condensacdo,
resumo, reducdo, compilacdo e ampliacdo, alteracdo do titulo, de utilizacdo no Brasil
e no exterior.

§ 2° Dentre os direitos cedidos, incluem-se os de adaptacéo, condensacao, resumo,
reducdo, compilacédo e ampliacao, utilizagdo no Brasil e no exterior.

8§ 3° A ANUENTE ficara obrigada, sob pena de exclusiva responsabilidade civil, pela
obtencdo com os autores, dos trabalhos intelectuais, da cesséo dos direitos autorais
patrimoniais.

8 4° O(s) instrumento(s) a serem assinado(s) entre a ANUENTE e o(s) seu(s)
contratado(s), autor(es) intelectual(ais) deverdo explicitar de maneira inequivoca a
cessao definitiva, de forma irrevogavel e irretratavel, dos direitos autorais patrimoniais
respectivos.

8§ 5° O disposto no § 1° ndo prejudicara a prerrogativa da CONTRATANTE quanto a
propriedade dos Direitos Autorais Patrimoniais nos termos estipulados no caput desta
Clausula, que se presumira ampla em relacdo a obras e produtos integrantes do
objeto.

8§ 6° Sera vedada a utilizagdo da obra ou dos produtos pela ANUENTE para atividades
e objetivos iguais ou semelhantes aos indicados neste Contrato ou que de alguma
forma venham a caracterizar acao de natureza concorrencial com a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — CLAUSULA PENAL
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A inexecucao total ou parcial injustificada, a execucédo deficiente, irregular ou
inadequada, a subcontratacdo total, assim como o descumprimento dos prazos e das
condicOes estipulados para os servi¢os objeto deste Contrato implicardo, conforme o
caso, a aplicacao das seguintes penalidades:

l. Adverténcia;

Il. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de inexecucao
total;

[ll.  Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor inadimplido pela Contratada, no caso
de inexecucéo parcial;

IV. Rescisao unilateral do Contrato, na hipétese de ocorrer o previsto nos incisos Il
e lll;

VI. Multa de 10% (dez por cento) do valor total atualizado do Contrato, sem prejuizo
de pagar outras multas que Ihe tenham sido aplicadas e de responder por perdas e
danos que a rescisédo ocasionar a CONTRATANTE, no caso de rescisédo do Contrato
por iniciativa da CONTRATADA, sem justa causa.

8§ 1° Para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA sera notificada
para apresentar defesa prévia, no prazo de cinco dias uteis, contados a partir da
notificacao.

§ 2° As penalidades previstas neste Contrato serdo independentes entre si, podendo
ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DENUNCIA E DISTRATO

As Partes (ANUENTE E CONTRATANTE) poderao, a qualquer tempo, denunciar este
Contrato, manifestando-se por escrito, com antecedéncia minima de trinta dias, sem
que, em razao dessa prerrogativa, recebam qualquer tipo de indenizagéo.

§ 1° Antes do encerramento dos trinta dias, deverdo ser quitadas todas as pendéncias
provenientes deste Contrato.

8§ 2° Cumpridas as exigéncias do 8 1°, devera ser providenciado o instrumento de
“Distrato”, contendo a quitacédo plena de ambas as Partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido de pleno direito, independentemente de
notificacdo ou interpelacéo judicial, no caso de inadimplemento de qualquer de suas
clausulas ou suas condic¢des, sujeitando a ANUENTE as penalidades previstas neste
Instrumento, e em especial no caso de:
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l. N&o-cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas pactuadas,
especificacdes ou prazos;
Il. Subcontratacédo total do objeto deste Contrato;
lll.  Paralisacao dos servigos sem justa causa;
IV. Cometimento reiterado de falhas na execucdo deste Contrato registrado em
adverténcia,;
V. Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento; e
VI. Ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovado,
impeditivo da execuc¢ao deste Contrato.

8 1° Em qualquer das hipdteses acima, a ANUENTE devera reparar, integralmente,
0s prejuizos causados ao CONTRATANTE, independente da aplicacdo das
penalidades previstas neste Instrumento, que poderédo ser aplicadas no todo ou em
parte, a critério exclusivo da CONTRATANTE e do CONTRATADO.

§ 2° Rescindido este Contrato por culpa da ANUENTE, o CONTRATANTE em comum
acordo com 0 CONTRATADO entregara os servi¢cos objeto deste instrumento a quem
julgar conveniente, sem qualquer consulta ou interferéncia da ANUENTE, que
respondera, nas formas legal e contratual, pela infracdo ou pela execucao inadequada
gue tenham dado causa a rescisao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO

A assinatura deste Contrato importard na afirmativa, pela ANUENTE, da inexisténcia
de impedimento de qualquer natureza para o estabelecimento da relagéo juridica com
0 CONTRATANTE. Declaram as partes (CONTRATANTE E ANUENTE), a
inexisténcia de participacao ou vinculo de parentesco entre seus dirigentes, bem como
a inexisténcia de participacao ou vinculo de parentesco com empregados e dirigentes
do CONTRATADO.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — ANEXOS

Constituira parte integrante deste Contrato, independentemente de transcricdo, a
proposta e 0s
demais documentos que integram 0 processo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

Os casos omissos serédo resolvidos pelas Partes, ficando eleito o foro de para
esclarecer as controvérsias oriundas deste Contrato.

Por estarem justas e acordadas, as Partes contratantes assinam este Instrumento em
duas vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas.
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Este contrato esta sendo assinado em XXXXXXXxXxx, porém so tera efeitos legais apos
0 pagamento da contrapartida.

Data do pagamento / /

Pela CONTRATANTE:

Pela CONTRATADA — SEBRAE/AP:

Pelo ANUENTE:

Testemunhas:

18 e 2 S
Nome: Nome:

CPF: CPF:
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Publicacdo e Lancamento do Edital 06/08/19
Periodo de inscri¢des no site 06/08/19 a (indeterminado)
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ANEXO IX - CHECK LIST DE DOCUMENTOS EDITAL DE CREDENCIAMENTO 2019

Credenciada:

Nome Proprietario (a):

Fone:

Data:

Avaliador(a):

Documentos

Possui
Documentagao

Nao Possui
Documentagao

Observagoes

Relato de experiéncia da
empresa/instituicdo sobre a prestacdo de
servicos tecnoldgicos para inovagdo a
pessoas juridicas, para cada servigo, tema
e subtema, conforme ficha técnica;

Copia legivel e devidamente autenticada
do Contrato ou Estatuto Social e da ultima
alteragdo consolidada, registrada nos
o6rgdos competentes, cujo objeto seja
pertinente a drea de credenciamento

Copia legivel e devidamente autenticada
da Ata de elei¢do e/ou ato de designacgdo
das pessoas habilitadas a representar a
pessoa juridica, se for o caso;

Identidade e CPF do(s) representantes(s)
legal(is) da empresa autenticados;

Comprovante de enderego.

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas (CNPJ).

N ojunn| b~

Prova de regularidade para com a Receita
Federal do Brasil e Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional ou (Certiddao Conjunta).

(o)

Prova de regularidade para com a Fazenda
Estadual.

Prova de regularidade para com a Fazenda
Municipal.

10

Prova de regularidade relativa ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (CRF/FGTS).

11

Certiddo negativa de débitos trabalhistas —
CNDT.

12

Certiddo de negativa de faléncia expedida
pelo distribuidos da sede da pessoa
juridica.

13

ANEXO | - Declaragdo de estar com toda
documentacdo juridica e fiscal mencionada
no edital devidamente regularizada,
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cientes de que a falta de qualquer um dos
documentos impede a contratagdo

14

ANEXO Il - Atestados de capacidade
técnica, elaborados no modelo do referido
anexo deste Edital, deverdo ser emitidos
por, no minimo 2 empresas, tecnicamente
compativeis a (s) ficha (s) técnica (s)

15

ANEXO IlI- Declaragdo de vinculo
empregaticio ou societario de todo(s)
profissional(is) que prestara(do) os servigos
em nome da empresa/institui¢do

16

Copia autenticada do Registro de Classe de
todos os sdcios/proprietarios, bem como,
dos consultores que estardo aptos a
prestarem servigos.

17

ANEXO IV - Declaragdo que a empresa
licitante ndo tenha sofrido penalidade de
suspensdo tempordria do direito de
participar de licitagdo e impedimento de
contratar com o Sistema SEBRAE.

18

ANEXO V - Declaragdo das entidades
privadas com fins lucrativos relativas as
restricoes indicadas neste edital sobre
quadro societario

19

Declaragdo com a descricdo e
comprovacdo da infraestrutura fisica,
laboratorial, ferramental, instrumental e
de equipamentos necessarios a prestagdo
dos servigos tecnoldgicos e/ou de inovacio

20

As candidatas que forem realizar prestagdo
do servico de Certificagdo, em qualquer
area tematica, sera exigida exclusivamente
a comprovagdao da acreditacdo ou
homologacdo pelo 6rgdo competente.

21

As candidatas que forem realizar prestagdo
dos servicos na subarea Metrologia, sera
exigida exclusivamente comprova¢do da
acreditagdao pelo INMETRO ou
homologacdo pela Rede Metroldgica
Estadual

Avaliador(a)
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